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 چکیذٌ

ٞب٢  ؾبظٔبٖ ٘بپص٤ط ٥ٙ٣ث ف٥پ ٚ پ٤ٛب تٛا٘ب٣٤ وب٥ٔبث٣ زض ٔح٥ظ اضتمب٢ ثطا٢ پبضازا٤ٓ چبثى٣  سمیىٍ ي َذف:
٣ پػٚٞف حبضط ثٝ ٔغبِق١ ؾبظٔب٘ ٣چبثى٥٘بظٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ اضتمب٢  اظ ٥ٔبٖ پ٥ف٢ ٔغطح قسٜ اؾت. أطٚظ
 .اؾت پطزاذتٝ ٣ا٘ؿب٘ ٔٙبثـ ٢ط٤پص ا٘قغبف تأح٥ط

 ٣سا٥٘ٔ - ٣ف٥تٛن ٞب زازٜ ٢ٌطزآٚض ٘ح٠ٛ ٔٙؾط اظ ٚ ٢بضثطزو ٞسف ٍ٘بٜ اظ حبضط ك٥تحم ضىبسی: ريش
قتبُٔ وبضوٙتبٖ   پتػٚٞف  آٔتبض٢   ربٔقت١ اؾتت.  ثٛزٜ  ٘بٔٝ پطؾف ٞب اثعاض ٌطزآٚض٢ زازٜ. س٤آ ٣ٔ قٕبض ثٝ

٘فط اظ آٟ٘ب ثٝ ضٚـ تهبزف٣ ثٝ  262وٝ  ّٔت، تزبضت، نبزضات ٚ ٔؿىٗ قٟطؾتبٖ تجط٤ع اؾت ٢ٞب ثب٘ه
ؾتبذتبض٢ ٚ   ٔقتبزتت  ٢ؾتبظ  ٔسَٞب ٥٘ع ثب وٕه  ٥ُّ زازٜتزع٤ٝ ٚ تح. فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبض٢ ا٘تربة قس٘س

 .ا٘زبْ قسٜ اؾت افعاض ا٤ٕٛؼ ٘طْ

٘متف زض تج٥ت٥ٗ   ثتٝ تطت٥تت اظ ث٥كتتط٤ٗ    ٟٔبضت٣ ٚ ضفتبض٢  ،٢ا ف٥ٝٚؽ ٢ط٤پص ا٘قغبفٞب٢  ٔؤِفٝ َب: یبفتٍ

 ٕٞجؿت٣ٍ ل٢ٛ ثب ٤ىس٤ٍط زاض٘س. ٞب ِٔٛفٝا٤ٗ ٕٞچ٥ٙٗ . ا٘س ثطذٛضزاض ثٛزٜچبثى٣ ؾبظٔبٖ 

تٛاٖ فىط٢ ٚ  تٛا٘ٙس ٢ٔ٣ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ط٤پص ا٘قغبفثب زاقتٗ ٍ٘طـ ضاٞجطز٢ ثٝ  ٞب ؾبظٔبٖ گیزی: وتیجٍ
ٚ اِعأبت ٚ  وٙٙس٢ آٖ زض ٔح٥ظ ضلبثت٣ أطٚظ٢ تم٤ٛت ٞب ت٤ٔأٔٛضضاؾتب٢ ضؾبِت ٚ ش٣ٙٞ ؾبظٔبٖ ضا زض 

 ٢ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ضا فطاٞٓ آٚض٘س.بظٞب٥٘ ف٥پ

ٝ ٥ٚؽ ٢ط٤پتص  ا٘قغتبف ، ٣ا٘ؿتب٘  ٔٙبثـ ٢ط٤پص ا٘قغبف٣، ؾبظٔب٘ ٣چبثى َب: ياصٌلیذک  ٢ط٤پتص  ا٘قغتبف ، ٢ا فت
 ٢ضفتبض ٢ط٤پص ا٘قغبفٟٔبضت٣، 

ٔجت٣ٙ ثط  ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثىاضتمب٢  ٔسَ. (1399) ضضب؛ ضح٣ٕ٥ السْ، نٕس، ؾپٟٛ٘س؛ ٔحؿٗ، ٘ػاز فبضف: استىبد

 .26-1(، 1) 10 ،ا٘ؿب٣٘فهّٙبٔٝ ٔغبِقبت ٔٙبثـ . ٢ثب٘ىساض نٙقت زض٣ ا٘ؿب٘ ٔٙبثـ ٢ط٤پص ا٘قغبف
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 مقدمه
ٔقطفت٣ وتطز.    ٚوتبض  وؿتثطا٢ ز٥٘ب٢ و٣٘ٛٙ  تٛاٖ ٣ٔاؾت وٝ  ٢ا ٔكرهٝ ٤ٗتط ثبحجبتتغ٥٥ط، 
ٚ تغ٥٥ط زض تمبضب٢ ٔكتط٤بٖ  فٙبٚضا٘ٝوٝ اظ تغ٥٥طات  ا٘س ٔٛارٝثب ضلبثت٣ قس٤س  ٞب ؾبظٔبٖأطٚظٜ 
َ افتجبض . ا٤ٗ ٚضق٥ت قٛز ٣ٔ٘بق٣  سٜ اؾتت  ضا ثتٝ چتبِف وكتب٘   ؾتٙت٣ ٔتس٤ط٤ت    ٢ٞتب  ٔتس

(. تغ٥٥طات فٙبٚضا٘ٝ ٤ب ٞط ٘ٛؿ تغ٥٥تط ز٤ٍتط٢، تغ٥٥تطات ٔتس٤ط٤ت٣ ٚ     1391)ٔحٕس٢ ٚ ا٥ٔط٢، 
ثط تغ٥٥تطات   ٔؤحطثٝ عٛض ثتٛا٘ٙس ثب٤س  ٞب ؾبظٔبٖ(. 1377)ٔكجى٣،  وٙس ٣ٔؾبظٔب٣٘ ضا ٥٘ع عّت 

٢ رس٤س ٔكتط٤بٖ ثب ٞع٤ٙٝ ا٘سن فبئك آ٤ٙس؛ ثٙبثطا٤ٗ، تٛا٘تب٣٤  ٞب چبِفٔؿتٕط ٚ غ٥طٔٙتؾطٜ ٚ 
ٞب٢ ثتبضظ   ثٝ ٤ٚػ٣ٌ ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٢ ٥ٗتأٔٚاوٙف ؾط٤ـ ٚ احطثرف، ضلبثت ٔجت٣ٙ ثط ظٔبٖ ٚ 

٢ ٞتب  چتبِف . زض ٚالـ ا٘غجبق ثب تغ٥٥ط، ضتطٚضت٣ ثتطا٢ ثطذتٛضز ثتب     ا٘س قسٜتجس٤ُ ٣٤ رٛ ثتضلب
ضلجب اؾت )ذٛضقت٥س ٚ  ثطاثط زض  ٚ ذسٔبت ٚ ضضب٤ت ٔكتط٢ ثطا٢ ثمب تح٤ُٛ ؾط٤ـ ٔحهٛتت

ٖ تغ٥٥طات ٔح٥غ٣،  (.1389ٔحفٛؽ٣ ٔٛؾ٢ٛ،  ضا ٚازاض ثتٝ ٘كتبٖ زازٖ ٚاوتٙف ٚ     ٞتب  ؾتبظٔب
٢ فطاٚا٣٘ ثٝ ٔٙؾٛض ا٤زتبز تغ٥٥تط ٚ تحتَٛ ؾتبظٔب٣٘ نتٛضت      ٞب تلاـٚ  وٙس ٣ٔافٕبَ تغ٥٥ط 

٢ تم٤ٛت ٞب ثط٘بٔٝتٛؾقٝ ٔحهَٛ، ارطا٢  ٞب٢ ٥ٓت. ٟٔٙسؾ٣ ٔزسز فطا٤ٙسٞب، تكى٥ُ طز٥ٌ ٣ٔ
ثتٝ ٥٘بظٞتب٢    ٔؤحط٢ ٔزبظ٢، افعا٤ف تٛا٘ب٣٤ پبؾر٣٤ٍٛ ٞب ؾبظٔبٖوبضوٙبٖ، حطوت ثٝ ؾ٢ٛ 

٣٤ ٞؿتٙس وٝ زض ٞب ت٥فقبِطٌصاض ثٝ تغ٥٥طات، اظ رّٕٝ ٔكتط٤بٖ ٚ تح٥ُّ ثبظاض ثٝ ٔٙؾٛض پبؾد اح
ٝ . ا٘س٤كٕٙساٖ ٔس٤ط٤ت ط٘س٥ٌ ٣ٔا٤ٗ ضاؾتب ا٘زبْ  ٘ت٤ٛٗ  اظ ض٤ٚىطزٞتب٢  ٌٛ٘تبٌٖٛ  ٢ ا ٔزٕٛفت

 .ا٘س وطزٜپ٥كٟٙبز پب٤ساض ٢ ط٤پص ضلبثتثطا٢ زؾت٥بث٣ ٚ حفؼ 

ا٤ُ ز١ٞ ٔب٣٘ ٢ ؾتبظ ط٤پص ا٘غجبق٢ وٝ ا ٌٛ٘ٝپبضازا٤ٓ رس٤س٢ ٔغطح قسٜ اؾت؛ ثٝ  1990 اظ اٚ
. ا٤تٗ  قتٛز  پٙساقتٝ ٔت٣ ٚ پب٤ساض ٢ پ٥ٛؾتٝ س، فطا٤ٙسضا ثٝ رب٢ ا٤ٗ وٝ زض ٤ه زٚض٠ ذبل تهٛض وٙ

٣ تقط٤ف ٚ ثتب فٙتٛاٖ چتبثى٣    ٥ٙث ف٥پ طلبث٥ُغپبضازا٤ٓ ثٝ نٛضت تٛا٘ب٣٤ وب٥ٔبث٣ زض ٔح٥ظ ٔتغ٥ط ٚ 
٢ ف٥ّٕتبت٣ ذتٛز ثتٝ ٚرتٛز     ٞتب  ضٚـؽطف٥ت٣ زض  تٛا٘س ٣ٔ. زض ٚالـ ؾبظٔبٖ قٛز ٣ٔؾبظٔب٣٘ ٔغطح 

٢، تغ٥٥ط ٚ تغج٥ك ثب قطا٤ظ ٔتغ٥ط ضا ثسٖٚ ٥٘بظ ثٝ ا٘زبْ تغ٥٥طات زائ٣ٕ، ارجتبض٢  ط٤پص ا٘قغبفآٚضز وٝ 
 ، ؾتطٔب١٤ ٤طپتص  ا٘قغتبف ثطا٢ تحمك چبثى٣ قبُٔ ؾتبذتبض   ٞب ؾبظٔبٖ. اثعاضٞب٢ وٙسٚ ث٥ٙبز٢ ا٤زبز 

 (.  1391اٖ، )ض٥ب٣٤ ٚ ٕٞىبض ٞؿتٙس، ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ت فٙبٚض٢ا٘ؿب٣٘، 
 ـؾبظٔبٖ، ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘ ثتبتتط٤ٗ ٚ     ٢ؾبظ چبثهاثعاضٞب٢ ٔرتّف زض ٥ٔبٖ   ٤ٗتتط  ثتباضظ

. ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿتب٣٘ فتٛا٣ّٔ ٘ؾ٥تط زا٘تف     ضٚز ثٝ قٕبض ٣ٔزاضا٣٤ ٞط ؾبظٔبٖ  ٤ٗتط ثعضيؾطٔب٤ٝ ٚ 
٢ ٞتب ٝ ٤ؾتطٔب ٔس٤ط٤ت (. 2004)ثبظثٛضا،  قٛز ٣ٔوبضوٙبٖ، ٟٔبضت، تٛا٘ب٣٤ ٚ ٍ٘طـ آ٘بٖ ضا قبُٔ 

٢ ش٣ٙٞ ؾبظٔبٖ ٚ ٔفب٥ٞٓ ضاٞجطز٢ ٔطثٛط ثٝ آٖ، ثٝ فٙٛاٖ ارتعا  ٚ فٙبنتط   ٞب ٣٤تٛا٘با٘ؿب٣٘ ٚ 
ثٙتبثطا٤ٗ  ؛ ا٘تس  لطاضٌطفتٟٝٔٓ ثمب٢ ؾبظٔبٖ ٚ حفؼ ٔٛلق٥ت ضلبثت٣ آٖ زض فهط حبضط ٔٛضز تٛرٝ 
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ٚ زض ٔح٥ظ پ٤ٛب٢ وٙت٣٘ٛ اؾتتفبزٜ وتطزٜ     آٔسٜ ف٥پ٢ ٞب فطنتثطا٢ ا٤ٙىٝ ثتٛا٘ٙس اظ  ٞب ؾبظٔبٖ
ٝ   ٞتب  ٣٤تٛا٘تب ٢ ا٘ؿتب٣٘ ٚ  ٞبٝ ٤ؾطٔبٔع٤ت ضلبثت٣ وؿت وٙٙس، ثب٤س  نتٛضت   ٢ شٞٙت٣ ذتٛز ضا ثت

٢ ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘ پ٥بٔتس٢ اظ ٔتس٤ط٤ت احتطثرف      ط٤پتص  ا٘قغتبف احطثرف ٔس٤ط٤ت وٙٙس. ٔفٟتْٛ  
ٚ  ٞتب  ٟٔتبضت ثٝ اٞساف ٔتقب٣ِ ٥٘بظٔٙتس   ٞب ؾبظٔب٢ٖ ا٘ؿب٣٘ زض ؾبظٔبٖ اؾت. زؾت٥بث٣ ٞبٝ ٤ؾطٔب

وتٝ تحمتك ا٤تٗ     اؾتٚ وبضوطزٞب٢ وبضآٔس ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘  ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ٝ ضفتبضٞب٢ ث٥ٟٙ
 ٔحت٥ظ  (. زض2005)ثبتبچبض٤تب ٚ ٕٞىتبضاٖ،    اؾتت ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘    ٤ط٢پتص  ا٘قغبف ٥٘بظٔٙسقطٚط 

 ثّٙسٔتست،  زض پب٤تساض  ٔع٤ت ضلتبثت٣  ا٤زبز عط٤ك اظ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثـ ٢ط٤پص ا٘قغبف زاقتٗ ٘بٔغٕئٗ،

 اؾت. ٤ٗآفط اضظـ ؾبظٔبٖ ثطا٢
بض ٥ثؿت  ٣طات٥٥تغ٥٘ع ٕٞچٖٛ ثؿ٥بض٢ اظ وؿت ٚ وبضٞب٢ ز٤ٍط أطٚظ٤ٗ  نٙقت ثب٘ىساض٢

س لتبزض  ٤ت ثمب ثب ٢ثطا ٞب ثب٘ه. وٙٙس ذٛز تزطثٝ ٣ٔظ ٥ٔحضا زض سٜ ٥چ٥ك ٚ پ٥، فٌٕؿتطزٜ ،ـ٤ؾط
٘ؾتبْ ثب٘ىتساض٢ ا٤تطاٖ    ثرتف غبِتت   زِٚت٣ ثٛزٖ  ظ ثبقٙس.٥ٔح ط٥ٔتغ ظ٤قطاثب  ٢ثٝ ؾبظٌبض

٢ ٞتب  ت٤ٔحتسٚز . ثب تٛرٝ ثتٝ  اؾت ٞب ؾپطزٜزض تق٥٥ٗ ٘طخ ؾٛز  ٞب ثب٘ه ٘ساقتٗ اذت٥بضث٥بٍ٘ط 
فٛا٣ّٔ وٝ ثب تى٥تٝ ثتط   ٘ؾبْ ثب٘ى٣ زِٚت٣ زض اؾتفبزٜ اظ اثعاضٞب٢ ضلبثت٣ ٔب٣ِ، ا٥ٕٞت ثطضؾ٣ 

ف٥ٕمت٣ ثتط فّٕىتطز ٥٘طٚٞتب٢ ؾتبظٔبٖ       تأح٥ط ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ثتٛا٘س ٛض، زض حٛظ٠ٔح ٘ؾط٤ٝ ٔٙجـ
ثٙتبثطا٤ٗ  ؛ قتٛز  ٣ٔ، زٚچٙساٖ وٙساحط ٔٙف٣ زِٚت٣ ثٛزٖ ؾ٥ؿتٓ ثب٘ى٣ ضا تقس٤ُ  زاقتٝ ثبقس ٚ

 ٘بٔكتٟٛز وتٝ پتػٚٞف حبضتط زض ظٔتط٠      ٞتب٢  ٤ت٣ زاضازض حٛظٜ  ٣٤ٞب پػٚٞفضطٚضت ا٘زبْ 
ٓ وتٝ اظ رّٕتٝ    ٞتب  ثب٘ته . ثس٤ٗ تطت٥ت ثطا٢ قٛز ٣ٔ، آقىبض ٞبؾت آٖ ٜ  ٤ٗتتط  ٟٔت ٢ ٞتب  ثٍٙتب

٢ ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘ ٚ زض ضاؾتتب٢ آٖ، چتبثى٣     ط٤پتص  ا٘قغبف، ا٥ٕٞت ٞؿتٙسالتهبز٢ ٚ ذسٔبت٣ 
 ـ ٢ط٤پتص  ا٘قغبف تأح٥طٞسف اظ ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣  اظ ا٤ٗ ضٚ. قٛز ٣ٔ تط ضٚقٗؾبظٔب٣٘   ٔٙتبث

 ٢ اؾت.ثب٘ىساض نٙقت زض ٣ؾبظٔب٘ ٣چبثى ثط ٣ا٘ؿب٘

 پیطینۀ پژوهص

 مفًُم چبثکی سبسمبوی
٢ ٔح٥غت٣ )٤ٛؾتف ٚ ٕٞىتبضاٖ،    ٞتب  ٣٤ب٤ت پ٣ٛ ثطا٢ ٔس٤ط٤ت حّ ضاٜپبضازا٤ٓ چبثى٣ ثٝ فٙٛاٖ 

حفؼ ٔع٤ت ضلبثت٣ زض ٔح٥غ٣ ٔتلاعٓ  ضاؾتب٢( ٚ ٤ه اؾتطاتػ٢ ثطا٢ تٛإ٘ٙسؾبظ٢ زض 2001
(. چبثى٣ ثتب تٛا٘تب٣٤ ؾتبظٔبٖ ثتطا٢ ٔٛارٟتٝ ثتب       1391ٔغطح قسٜ اؾت )ٔحٕس٢ ٚ ا٥ٔط٢، 

ٗ ٚ ٘بٌتُ،  تغ٥٥طات غ٥طٔٙتؾطٜ ٚ وؿت ٔع٤ت اظ تغ٥٥طات ثٝ فٙٛاٖ فطنت اضتجبط زاضز )ٌّتسٔ 
ضا زض وؿت ؾٛز، ؾتٟٓ ثتبظاض ٚ    ٞب ؾبظٔبٖٔٛفم٥ت  تٛا٘س ٣ٔ( ٚ 2007؛ غاً٘ ٚ قط٤ف٣، 1993

 (.1390رصة ٔكتط٤بٖ ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ ثبقس )رٛإ٘طز٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، 
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« ث٥ٙت٣  ٥فپت ٚ غ٥طلبثتُ  پ٤ٛتب  تٛا٘ب٣٤ وب٥ٔبث٣ زض ٔح٥ظ ٥ٕٞكٝ »چبثى٣ ضا ثٝ فٙٛاٖ  ٌّسٔٗ
زض  تغ٥٥تطات رب٘جٝ زض ثطاثط  ٕٞٝ ٢ٞٛق٥بض (. چبثى٣ ٘ت٥ز1995١بضاٖ، ٔٗ ٚ ٕٞى)ٌّس وٙس ٣ٔتقط٤ف 
ٔٛرتٛز  اظ ٔٙتبثـ  اٌط ؾبظٔبٖ ثتٛا٘س اؾت ٚ  (ٞب چبِفٚ  ٞب فطنت)تكر٥م  ذبضر٣زاذ٣ّ ٚ ٔح٥ظ 

ثتطزاض٢   ثٝ زضؾتت٣ ثٟتطٜ   ط٤پص ا٘قغبفثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ تغ٥٥طات زض ظٔبٖ ٔٙبؾت ٚ ثٝ قى٣ّ 
س ثٛز، وٙس ٖ    2009)ثطا٘عچ٥سَ، ؾٛضـ،  احطثرف ذٛاٞ ثتطا٢   (. چبثى٣ ثتٝ ٔقٙتب٢ تٛا٘تب٣٤ ؾتبظٔب

٣ تغ٥٥طات ٔٛرٛز زض ٔح٥ظ وبض٢ اؾتت. چٙت٥ٗ ؾتبظٔب٣٘ ثب٤تس ثتٛا٘تس      ٥ٙث ف٥پحؿٍط٢، ازضان ٚ 
 ٤ٚػٌت٣ ثٝ فٙٛاٖ فٛأتُ ضقتس ٚ قتىٛفب٣٤ ثٍٙتطز.      ٞب آٖٚ ثٝ  زٞستغ٥٥طات ٔح٥غ٣ ضا تكر٥م 

(. زض ؾتبظٔبٖ چبثته   1999)قط٤ف٣ ٚ غا٘تً،   اؾت ٣اع٥ٕٙب٘٘ب، پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ تغ٥٥ط ٚ چبثى٣ز٤ٍط 
 ٞؿتتٙس ٥٘بظٞتب٢ ٔتغ٥تط ٔكتتط٤بٖ    ٚ زض رٟتت  طاؾتتب  ٢ٕٞ ؾبظٔبٖ ٞب ٞسف٢ وبضوٙبٖ ثب ٞب ٞسف

٢ ٞتب  فطنتت ٚ  ٚوتبض  وؿتت ( اؾتتفبزٜ اظ زا٘تف   2000(. ٥ٔؿٖٛ رٛ٘ع )1391)ض٥ب٣٤ ٚ ٕٞىبضاٖ، 
٥ٕ٥تبٖ     ٢ ٔزبظ٢ ضا ثب فٙٛاٖ چٞب ؾبظٔبٖثٝ ٚاؾغٝ  زبزقس٤ٜا بثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٘تبْ ثتطزٜ اؾتت )اثطاٞ

زاض٘تس   ٥تس تأو٢ ط٤پتص  ا٘قغتبف ؾتطفت ٚ  ٞتب٢   لبث٥تت ثتط  اغّتت تقتبض٤ف چتبثى٣    (. 1390رّٛزاض، 
ٝ ٢ فٕتُ وٙٙتس،   ط٤پص ا٘قغبفثٝ ؾطفت ٚ ثب   ؾبظٔبٖا٤ٙىٝ ثطا٢ (. 1999)ٌٛ٘بؾىبضاٖ،  ٌ  ثت ٢ ط٥وتبض

ٓ ؾٚ  ٞب ٢فٙبٚض ٝ اعلافتبت٣   ٞتب٢  ٥ؿتت ض٢ٚ وبضوٙتبٖ زا٘كت٣، ا٘ؿتزبْ زض     ٢ٌتصاض ٝ ٤ؾتطٔب ، ضٚظ ثت
ٚ ٕٞؿٛ قسٖ ثب اقتىبَ ٔزتبظ٢ ؾتبظٔبٖ ٚ ٕٞىتبض٢ زاذّت٣ ٚ ذتبضر٣ ٚ        ٚوبض وؿتفطا٤ٙسٞب٢ 

 (.1389؛ و٥ب٣٤، 2001)ثطٚ ٚ ٕٞىبضاٖ، ضطٚض٢ اؾت ٤ىپبضچٝ  ٣ ثٝ ظ٘ز٥ط٠ فطض١بث٤ زؾت

فٙتٛاٖ أىتب٣٘ اؾبؾت٣    ثب  زض ٔٛؾؿ١ ٤بوٛوب 1991٘رؿت٥ٗ ثبض زض ؾبَ ٔفْٟٛ چبثى٣ ثطا٢ 
 ، ٥ِٛسات رس٤س ثٝ وبض ٌطفتٝ قس )٘بٌُ ٚ زاٚ ٔحممتبٖ ثؿت٥بض٢ ٕٞچتٖٛ    آٖ (. پتؽ اظ  1991ثطا٢ ت

( 2006(، ِت٥ٗ ) 2001(، ٤ٛؾف ٚ ٕٞىبضاٖ )1997(، ف٥ّس٘ط ٚ ٚوٛضوب )1995ٌّسٔٗ، ٘بٌُ ٚ پط٤ؽ )
ٍٛٞب ٚ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ( 2009ٚ  2008ٚ ثٛتب٣٘ ) ٔرتّف٣ زضثتبض٠ آٖ   ٥ط٢ٌ ا٘ساظٜ ٢ٞب ٔسَتحم٥ك ٚ اِ

٢ٍٛ ٌّسٔٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )ث٥كتط آٟ٘ب وٝ اضائٝ وطز٘س   .ا٘س قسٜ( عطاح٣ 1995ثط اؾبؼ اِ

ق١ چبثى٣ ؾبظٔبٖ زض ؾتبظ٢   ٚؾبظ ٔس٣ِ ثطا٢ چبثه٢ ذٛزضٞب قطوت قط٤ف٣ ٚ غاً٘ ٥٘ع ثب ٔغبِ
جتطز٢ ثتطا٢ چبثته ثتٛزٖ ٚ        ٞب ٔحطن اضائٝ وطز٘س وٝ زضثط٥ٌط٘س٠ ٖ، عطاحت٣ ضاٞ )٥٘بظ ثٝ چبثه ثتٛز

ض٢ ٚ ذلال٥ت( ٚ  ض٢ اعلافبت ٚ ٘ٛآٚ بؾبظٞب )ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘، افطاز، فٙبٚ ا٘ٛ جطز چبثى٣(، ت  ٞتب  ت٥ت لبثّضاٞ
قغبف)پبؾر٣٤ٍٛ، قب٤ؿت٣ٍ،  ً،   اؾت٢ ٚ ؾطفت فُٕ( ط٤پص ا٘ ت ٣ (. 1999)قط٤ف٣ ٚ غا٘ س٤كتٕٙسا٘  ا٘

س  ٛ٘بؾىبضاٖ ٔبٙ٘ ق٥٘١ع ثب ٌٔ ض٢  غبِ ٥ِٛس چبثه ٘مف فٙبٚ ضا زض ا٤زتبز ٤ىپتبضچ٣ٍ ٚ    اعلافتبت ؾ٥ؿتٓ ت
 ،ٖ ٛ٘بؾىبضا قٝ وطز٘س )ٌ ؿزبْ زضٖٚ ؾبظٔبٖ ثطا٢ چبثى٣ ٔغبِ (. ر٥ٗ ٔىٙتع٢ ٚ پتبئَٛ   1999، 1998ا٘

قٝزض  ف ؾبظٔب٣٘ ٚ چبثى٣ ضٞجط٢ ٚ چتبثى٣   ٤بز٥ٌط٢ زض ؾبظٔبٖ ٔٛرت تٛؾق١»اٖٛ ثب فٙ ٢ا ٔغبِ زا٘
تف ٚ        ٞتب  ؾبظٔبٖفتٙس ٌ «قٛز ٣ٔؾبظٔب٣٘  ٣٤ وتٝ اظ چتبثى٣ ثتبت٣٤ ثطذٛضزاض٘تس، ٘ؾتبْ ٔتس٤ط٤ت زا٘
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 ٢ض٤ٚىتطز زض پت٥ف ٌتطفتٗ   ٚ ض٤ٚسازٞب ٣ ٥ٙث ف٥پثٝ  وٝ  ٚرٛز زاضز ٞب آ٤ٖبز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ زض اضوبٖ 
َ، وٙس  وٕه ٣ٔ ٞب آٖٔٙبؾت زض ثطاثط   (.2012)ر٥ٗ ٔىٙع٢ ٚ پبئٛ

زض پػٚٞك٣ ثب فٙٛاٖ اضائٝ ٔسَ ؾبذتبض٢ تفؿ٥ط٢ زؾت٥بث٣ ثتٝ  ٥٘ع ( 1391ٔحٕس٢ ٚ ا٥ٔط٢ )
٥ِٛتس٢، ٔتسَ ؾتبذتبض٢ تفؿت٥ط٢ ضا زض چٟتبض      ٞب ؾبظٔبٖچبثى٣ اظ عط٤ك فٙبٚض٢ اعلافبت زض  ٢ ت

٘كبٖ زاز تٕب٤ُ ٚ تقٟس ٔس٤طاٖ اضقتس، رتٛ ؾتبظٔب٣٘ ٚ     ٞب آ٢ٖ پػٚٞف ٞب بفتٝ. ٤وطز٘سؾغح اضائٝ 
٣ چتبثى زض زؾت٥بث٣ ثٝ  ٔؤحط٢ فٙبٚض٢ اعلافبت فبُٔ ٞب ط٘بٔٝث٢ اؾتطاتػ٤ه ثب ع٤ض ثط٘بٕٔٝٞؿ٣٤ٛ 

فٙبٚض٢ اعلافبت اؾت. تحم٥ك ز٤ٍط٢ ثب فٙٛاٖ ٔغبِقتٝ تٛإ٘ٙسؾتبظٞب٢ ؾتبذتبض٢ چتبثى٣     ضاٜ اظ 
٘فتط اظ وبضوٙتبٖ قتقت     242( زض ٥ٔتبٖ  1391ؾبظٔب٣٘ زض ٘ؾبْ ثب٘ى٣، تٛؾظ ٤قمٛث٣ ٚ ٕٞىتبضاٖ ) 

ِٚت٣ ٚ ذهٛن٣ٞب ثب٘ه ٛإ٘ٙسؾتبظ ؾتبذتبض٢   فبٔتُ ثتٝ فٙتٛاٖ ت    7ا٤ٗ ٔغبِقٝ  ا٘زبْ قس. زض ٢ ز
ٚ  ؾتبظ٢  ٥ٓتت ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘، ا٘ؿزبْ ٚ ٕٞتب٣ٍٙٞ،   چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ قٙبؾب٣٤ قس٘س وٝ فجبضتٙس اظ:

٢ ٞتب  قتطاوت ، لبث٥ّتت ٘ٛؾتبظ٢ ٚ   ٔحتٛض  زا٘تف ، ثٟجٛز ٔؿتٕط، تكى٥ُ ؾبظٔبٖ ظٔبٖ ٟٞٓٔٙسؾ٣ 
٤ِٛٚتٛأُ، ا٤ٗ ف٥ٔبٖ ف٥ّٕبت٣ ٚ تكى٥ُ ؾبظٔبٖ ٔزبظ٢. اظ  تكى٥ُ ؾبظٔبٖ زا٘تف  »٘رؿت ثٝ  ا

٤ِٛٚتٚ « ٔحٛض  اذتهبل ٤بفت.« تكى٥ُ ؾبظٔبٖ ٔزبظ٢»آذط ثٝ  ا

 ی چبثکیَب تیقبثل
لتسضت  اظ تب ؾتبظٔبٖ   وٝ ثب٤س زض ؾبظٔبٖ ا٤زبز قٛز ٞب٣٤ ٣٤تٛا٘بچبثى٣ فجبضت اؾت اظ  ٞب٢ ٥تلبثّ

(. ؾٛآفٛضز ٚ ٕٞىتبضاٖ  2001)قط٤ف٣ ٚ غاً٘، ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ تغ٥٥طات ثطذٛضزاض ثبقس 
: زا٘ٙتس  ٣ٔت ٔتٛاضز  قتبُٔ ا٤تٗ   ٢ چتبثى٣ ضا  ٞب ٔؤِفٝٚ قط٤ف٣ ٚ غاً٘  ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٥ِٗ ٚ ٕٞىبضاٖ

(. ثتٝ  2006؛ ٥ِٗ ٚ ٕٞىتبضاٖ،  2006پبؾر٣٤ٍٛ، قب٤ؿت٣ٍ، ا٘قغبف، ؾطفت )ؾٛآفٛضز ٚ ٕٞىبضاٖ، 
اؾبؾ٣ ٚ ٔىٕتُ چتبثى٣ ؾتبظٔب٣٘     (، ؾطفت پبؾر٣٤ٍٛ ٚ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زٚ ضو2001ٗزاٚ ) ثبٚض

 ٢ چبثى٣ ٘بْ ثطز.ٞب ت٥لبثّ ٤ٗتط ٟٔٓضا ثٝ فٙٛاٖ ظ٤ط ٔٛاضز  تٛاٖ ٣ٔاؾبؼ ا٤ٗ اؾت. ثط 
پبؾر٣٤ٍٛ: فجبضت اؾت اظ تٛا٘ب٣٤ قٙبؾب٣٤ تغ٥٥تطات ٚ پبؾتد ؾتط٤ـ ٚ فقبت٘تٝ ثتٝ      ( 1

 (.2001)قط٤ف٣ ٚ غاً٘،  ٞب آٖ

ٝ قب٤ؿت٣ٍ: فجبضت اؾتت اظ  ( 2 ، وتبضا٣٤ ٚ  ٚض٢ ثٟتطٜ وتٝ ٔجٙتب٢    ٞتب  ٣٤تٛا٘تب ٢ اظ ا ٔزٕٛفت
ٓ ٞب ت٥فقبِاحطثرك٣   .(2001)قط٤ف٣ ٚ غاً٘،  آٚضز ٢ٔ٣ ٤ه ؾبظٔبٖ ضا فطاٞ

ِٛت: ط٥٥تغ ٣آٔبزٌ( 3  .اؾتت  ٣ٙت ٥ث ف٥پ طلبث٥ُغ ٢تمبضبٞب ٚ طات٥٥تغ ثطاثط زض ٣٤ٌٛ پبؾد ؾٟ
ٖ  متت ٥حم زض) ٞب فطنت وؿت ثٝ ٔٛفك ا ض ٞب ؾبظٔبٖ ط،٥٥تغ ٣آٔبزٌ ٚ  (ٚوتبض  وؿتت  ٣چتبثى  ٕٞتب
 (.1391 ٥٘ه پٛض ٚ ثطوٓ،) وٙس ٣ٔ( ٣ؾبظٔب٘ ٣رٟٙسٌ ٕٞبٖ مت٥حم زض) ٞب ٢زقٛاض اظ ٣٤ضٞب

٥ٕت زا٘ف: زاٚ )( 4 ( وبضا٣٤ تغ٥٥تط ٚ ٔتس٤ط٤ت زا٘تف ضا زٚ ثتبظ٢ٚ انت٣ّ ؾتبظٔبٖ       1999اٞ
٥ِٛت ا٤زبز زا٘تف نتح٥ح   ثبٚض . ثٝ ضٚ٘س ثٝ قٕبض ٣ٔچبثه  ٢ٚ، ٔس٤ط زا٘ف زض ؾبظٔبٖ چبثه، ٔؿئ
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زض ٔىبٖ نح٥ح ٚ زض ظٔبٖ نح٥ح ضا ثط فٟسٜ زاضز. زا٘تف نتح٥ح ٤قٙت٣ زا٘كت٣ وتٝ ثتٛا٘تس ثتٝ        
،    ٥ٗتأ٣ٔ ٥٘بظٞب٢ آ٤ٙسٜ، ٥ٙث ف٥پ ٥٘بظٞب٢ ربض٢ ٚ حصف ٥٘بظٞب٢ وٟٙٝ زض ؾبظٔبٖ وٕته وٙتس )زاٚ

اظ رّٕٝ ا٤زبز، قٙبؾتب٣٤،   ٔب٣٘(. ثطا٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف، ؾبظٔبٖ ثب٤س ثتٛا٘س ٔزٕٛفٝ زا٘ف ؾبظ1999
ٖ ٔتس٤ط٤ت وٙتس. اظ ا٤تٗ ضٚ     ٣زضؾتثٝ ؿبة ٚ ا٘تمبَ زا٘ف ضطٚض٢ ثطا٢ تٛؾقٝ ضا اوت ٢ ٞتب  ؾتبظٔب

٣٤ ثتٝ ض٤ٚتسازٞب٢   ٌٛ پبؾد٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ضا ثٝ ٔٙؾٛض ٞب ٢تٛإ٘ٙسچبثه فطا٤ٙسٞب٢ ٤بز٥ٌط٢ ٚ 
 (.2005)ثطرؿٖٛ ٚ ٔت٥بؾٗ،  زٞٙس ٣ٔٔح٥غ٣ تٛؾقٝ 

تتط٤ٗ ظٔتبٖ ٚ تٟٙتب     ف٥ّٕبت زض وٛتبٜؾط٤ـ ثٛزٖ: فجبضت اؾت اظ تٛا٘ب٣٤ ا٘زبْ زازٖ ( 5
پتص٤ط٢   ؾطفت زض اضائٝ ذسٔبت ٚ ٔحهٛتت ٔلان ٥٘ؿت، ثّىٝ ٔٙؾتٛض ؾتطفت زض ا٘غجتبق   

 (.1391ظازٜ لغط٢ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ؾبظٔبٖ زض ٔٛارٟٝ ثب تغ٥٥طات ٘بق٣ اظ ازضان اؾت )ضرت

ؾتت٥بث٣  ٢: فجبضت اؾت اظ تٛا٘ب٣٤ ت٥ِٛس ٚ اضائٝ ٔحهٛتت ٌٛ٘تبٌٖٛ ٚ ز ط٤پص ا٘قغبف( 6
 (.1391ثٝ اٞساف ٔرتّف ثب ٔٙبثـ ٚ تز٥ٟعات ٤ىؿبٖ )٥٘ه پٛض ٚ ثطوٓ، 

 ی مىبثع اوسبویزیپذ اوعطبف
زض اضتمب٢ تٛا٘ب٣٤ ؾبظٔبٖ ثتطا٢   ثٝ ؽطف٥ت ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘  ٤ط٢پص ا٘قغبف

ؾتبظٔبٖ  ٔحت٥ظ ٤تب زضٖٚ    رب٘تا٘غجبق احطثرف ٚ ثٝ ٔٛلـ ثب اِعأبت ٔتغ٥ط ٚ ٔتٙٛف٣ وٝ اظ 
٢ ٞتب  ت٥ت لبثّ(. اظ ٔٙؾتط  325، ل 1991، اقبضٜ زاضز )ِٕٔٛتبٖ ٚ ٕٞىتبضاٖ،   قٛ٘س ٣ٔتح٥ُٕ 
تب ثب اِعأتبت ٔتٙتٛؿ ٚ زض حتبَ تغ٥٥تط ٔحت٥ظ       ؾبظز ٢ٔ٣، ؾبظٔبٖ ضا لبزض ط٤پص ا٘قغبفح٥بت٣، 

ٚ آٖ ضا حفتؼ وٙتس    زؾتت ٤بثتس  ؾبظٌبض قٛز ٚ ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ فّٕىطز ثتبتتط   ٣ ذٛزط٥٘ٚث
٢ ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘   ط٤پتص  ا٘قغتبف ٔجت٣ٙ ثط ٔٙبثـ، تقط٤ف  ٤١٘ؾط(. ثط اؾبؼ 2008)اٍ٘ٛا ٚ ٢ِٛ، 

٢ ٞتب  ت٥ت لبثّٚ  ٞتب  ٟٔبضتٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ٚؾقت  ٤ط٢پص ا٘قغبفزض٣٘ٚ زاضز، ظ٤طا  ٥ط٢ٌ رٟت
٢ ٞبٗ ٤ٍع٤ربتب  وٙس ٢ٔ٣ ٔرتّف فطاٞٓ ٞب ا٘تربةوٝ ؾبظٔب٣٘ ثب  ٌطزز ٣ٔضفتبض٢ وبضوٙبٖ ثط

ثتٝ   ٔٙبثـ ا٘ؿتب٣٘ ٢ ط٤پص ا٘قغبف(. 2008ٚ ٕٞىبضاٖ،  1ضاٞجطز٢ ٔرتّف ضا ز٘جبَ وٙٙس )ثّتطاٖ
ٚ تٛا٘تب٣٤ ثٟتتط زض    تتط  ٤ـؾتط ، زؾت٥بث٣ ثتٝ اضتجبعتبت   ٔطاتت ؾّؿّٝٞب٢  ت٣ٝ٤ اظ وبٞف ثطذ

ٝ  . وبٞف تقساز ؾغٛح ٔتس٤ط٤ت ثتٝ   ضؾب٘س ٤بض٢ ٣ٔؾط٤ـ  ٚاوٙف ؾتطثبض  ٞتب ٚ   وتبٞف ٞع٤ٙت
ا٘ؿتب٣٘ ؾتبظٔبٖ ضا   ٔٙبثـ ٢ ط٤پص ا٘قغبف(. 2000ٚ ٕٞىبضاٖ،  2)ٚاِٛضزاوٙس  وٕه ٣ٔ ٔس٤ط٤ت٣

. ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ وبضوٙبٖ تٛا٘تب٣٤ ا٤زتبز تغ٥٥تطات    ؾبظز ٣ٔثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ تغ٥٥طات آت٣ تٛا٘ب 
 زٞتس  ٣ٔت ٢ وتبض٢  ٞتب ٝ ٤ت ضٚزض ا٤زتبز قتسٜ   تظْ زض ذٛز ضا ثٝ ٔٙؾٛض ٕٞب٣ٍٙٞ ثب تغ٥٥تطات  

 

1. Beltran 

2. Valverda 
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ْ  ٔتقتبضو،  ؾتبظٔب٣٘  اٞتساف  ٚ ٔتغ٥تط  ٚ پ٤ٛتب  ٢ٞب ظ٥ٔح ٚرٛز(. 1994، 1)اتى٥ٙؿٖٛ  ٔؿتتّع

 ٤ه ٔٙجـ، ٣ا٘تربث ٢وبضثطزٞب ع٥ف چٝ ٞط ٤ٌٛس ٣ٔاؾت. ؾب٘چع  ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ٢ط٤پص ا٘قغبف

 ـ ٢ط٤پتص  ا٘قغبفثبقس،  وٕتط ٢ٍط٤ز ثب ٔٙجـآٖ  وطزٖ رب٤ٍع٤ٗ ٞع٤ٙٝ ٚ ظٔبٖ ٚ تط ٥فث  ٔٙتبث

ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضؾت٥س٘س وتٝ   ( 1391(. ؾ٥س ٘م٢ٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )1995)ؾب٘چع،  ثٛز ذٛاٞس تط ٥فث
٢ ث٥ٕتٝ زاضز. ٕٞچٙت٥ٗ   ٞب قطوت٢ ثط فّٕىطز زاض ٣ٔق٢ٙ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ احط ٔخجت ط٤پص ا٘قغبف

 ٞتب  آٖاحتط ضا ثتط فّٕىتطز قتطوت ث٥ٕتٝ زاضز.       ٤ٗتتط  ف٥ثت ٟٔتبضت٣   ٤ط٢پتص  ا٘قغبفزض٤بفتٙس 
رس٤س ضا فبُٔ وؿت ٔع٤تت ضلتبثت٣ ثتطا٢     ٢ٞب ٟبضتٔوبضوٙبٖ ٚ تٛا٘ب٣٤ وؿت  ٢ٞب ٟٔبضت

ٗ  ٔخجتت٣  ٥٘تع زض٤بفتٙتس ضاثغت١   ( 1392. فجبؾ٣ ٚ ٕٞىتبضاٖ ) ا٘س زا٘ؿتٝقطوت ث٥ٕٝ ا٤طاٖ   ثت٥

ٗ  ٚرٛز ؾبظٔب٣٘ وبضآفط٣ٙ٤ ٚ ٢ط٤پص ا٘غجبق فطًٞٙ  ٤ط٢پتص  ا٘قغتبف اثقتبز   زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ثت٥

 زاضز. ٚرٛز ٢ٔقٙبزاض ٔخجت ضاثغ١ ٤ط٢پص ا٘غجبق فطًٞٙ ثب ٢ضفتبض ٚ ٢وبضوطز
 ـ ٢ط٤پتص  ا٘قغبف ٤ٌٛٙتس   ٔت٣  (1998اؾتُٙ )  ٚ . ضا٤تت زاضز ٔرتّفت٣  اثقتبز  ا٘ؿتب٣٘  ٔٙتبث

 ٔتٛضز  ٔف٣ٟٔٛ رع  اظ ؾٝ تٛا٘س ٣ٔ وٝ اؾت قطوت زض٣٘ٚ ٤ٚػ٣ٌ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثـ ٤ط٢پص ا٘قغبف
 ٥ٌطز: لطاض تٛرٝ

ثٝ ٔقٙب٢ تٛا٘ب٣٤ ٔٙبثـ ا٘ؿتب٣٘ زض ا٘زتبْ ع٥تف     :یب کبرکزدی ای یفٍظیزی يپذ اوعطبف

٢ ط٤پتص  ا٘قغتبف ثتٝ فجتبضت ز٤ٍتط    ؛ (1999)٤ب٘تً ٚ ٤ٚطؾتٕب،    اؾتت ٢ اظ ٚؽب٤ف تط ٌؿتطزٜ
، ٚاحسٞب ٚ ٞب ت٥ٔٛلقوبضوطز٢ ثٝ ٥ٔعاٖ ؾبظٌبض٢ وبضوطزٞب٢ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ثب ع٥ف ٚؾ٥ق٣ اظ 

ٝ ٢ ٔرتّف ؾبظٔبٖ ٞب ثرف  ٢ط٤پتص  ا٘قغتبف (. 2005)ثبتبچبض٤تب ٚ ٕٞىتبضاٖ،    قتٛز  ٔت٣  ٌفتت
ٝ  وبضوٙتبٖ زض  ٢ٞتب  ٟٔتبضت  ٌؿتطـ ٚ تقس٤ُ زض ؾبظٔبٖ تٛا٘ب٣٤ ٢،ا ف٥ٝٚؽ  ـ ٢ا زأٙت  اظ ٚؾت٥

 ٤تب  ت٥ِٛتس  ٢ٞب ضٚـ ٔب٥ٞت تمبضب، زض تغ٥٥ط اظ ٘بق٣ ٔتغ٥ط ٚؽب٤ف ثب ٔغبثمت ٔٙؾٛض ثٝ ٚؽب٤ف
٢ وتبضوطز٢ ذتٛز ضا زض عطاحت٣    ط٤پتص  ا٘قغتبف (. 2010، 2اؾت )فطاؾتط ٚ ِٞٛجتب٢   تىِٙٛٛغ٢

ا٤زبز تٛا٘ب٣٤ زض افطاز  ؾبظ ٥ٝٙظٔٚ  ؾبظز ٣ٕٔ٘ب٤بٖ  ٞب ٘مفٚ تقس٤ُ  ؾبظ٢ ٥ٓتٔكبغُ اظ عط٤ك 
ثتٝ   .قتٛز  ٔت٣ ٤ب وتبٞف تقٟتس    تط ٥فث، ثسٖٚ ا٤زبز تقبضو قبٖ ٢وبض٢ ٞب ٘مفثطا٢ تغ٥٥ط 

ضا فتطاٞٓ   ا٘ؿتب٣٘ ٔٙتبثـ  ٢ ضفتتبض٢  ط٤پص ا٘قغبف٢ وبضوطز٢ ظ٥ٔٙٝ ط٤پص ا٘قغبففجبضت ز٤ٍط، 
٢ ٞتب  حتٛظٜ ٢ ٔتفبٚت ٚ اضظـ آفط٣ٙ٤ زض ٞب ٘مف، ٤ق٣ٙ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ تٛا٘ب٣٤ پص٤طـ آٚضز ٣ٔ

٢ ذٛز ضا ثٝ عٛض ٔؿتٕط ثطا٢ پبؾد ثٝ ٥٘بظٞتب٢ زض حتبَ   ٞب ٘مفٚ  وٙٙس ٣ٔٔرتّف ضا وؿت 
 (.1991)ِٕٔٛبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ،  وٙٙس ٣ٔثبظعطاح٣  تغ٥٥ط

 

1. Atkinson 

2. Fraser & Hvolby 
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ِٛت  ٚ ؾتطفت  ثتط  ٟٔتبضت٣  ٢ط٤پتص  ا٘قغبف :مُبرتی یزیپذ اوعطبف  ٚ ٟٔتبضت  وؿتت  ؾتٟ

 ٔتٛضز  ثبظآٔٛظ٢ ٚ آٔٛظـ وٝ وبضوٙبٖ ظٔب٣٘ ٔفْٟٛ، ا٤ٗ زاضز. زض زتِت رس٤س وبضوٙبٖ ٢ٞب ٣٤تٛا٘ب

٤تبز٥ٌط٢   ثتطا٢  ٤تب  وٙٙتس  ٣ٔت  ٣ٙت ٥ث ف٥پت  ضا آ٤ٙتسٜ  ٟٔتبضت٣  ٢ٞب ٢بظٔٙس٥٘ وٙٙس، ٣ٔ زض٤بفت ٥٘بظ ضا
ٖ  اٌط (.2008ثّتطاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، )زاض٘س  اقت٥بق قغّكبٖ ا٘زبْ رس٤س ٢ٞب ضٚـ ٚ ض٤ٚىطزٞب  وبضوٙتب

ْ  ضا قتغ٣ّ ٔتفتبٚت٣   ٚؽتب٤ف  ثتٛا٘ٙتس  ٚ ثبقٙس زاضا ضا ٞب ٟٔبضت اظ ٚؾ٥ق٣ ع٥ف ؾبظٔبٖ  زٞٙتس،  ا٘زتب

س زاقتٟٔبضت٣  ٢ط٤پص ا٘قغبف اظ ثبت٣٤ زضر١ ؾبظٔبٖ  تٛا٘تس  ٣ٔت  ٢ط٤پتص  ا٘قغتبف  اظ ٘ٛؿ . ا٤ٗذٛاٞ

ٝ  ٚ ٞؿتٙس اضظقٕٙس ٔتٙٛؿ، ٢ٞب ٟٔبضت ا٤ٗ وٝ ا٤ٗ ز٥ُِ ثٝ ثبقس، قطوت ثطا٢ ضلبثت٣ ٔع٤ت ٔٙجـ  ثت

 .(2005ثبتبچبض٤ب ٚ ٕٞىبضاٖ، ) قٛ٘س ٣ٔوپ٣  ٤ب تم٥ّس ضلجب تٛؾظ ؾرت٣

ٖ  تٛا٘تب٣٤  ضفتبض٢، ٢ط٤پص ا٘قغبف :رفتبری یزیپذ اوعطبف  ٢ٞتب  ٘متف  اظ تٙتٛف٣  زازٖ ٘كتب

 . اٌطزٞٙس ب٘زبْ ٣ٔقغّكب٘ زض وٝ اؾت ٣السأبت وبضوٙبٖ اؾت. ضفتبضٞب٢ قطا٤ظ ٔتفبٚت زض ضفتبض٢

 ثتب  اضتجتبط  زض ضا الساْ اؾت، ٕٞبٖ وبضثطزٜ ثٝ ٔىطض وبض٢ ٢ٞب ت٥ٔٛلق زض ضا ذبن٣ الساْ وٝ وبضٔٙس

ٖ  اٌتط  ٔمبثتُ،  . زضس٤آ ٣ٔحؿبة  ثٝ ٔٙقغف٘ب ضفتبضـ وٙس، ا٘تربة رس٤س ٔٛلق٥ت  تطت٥جتبت  وبضوٙتب

ٛ  رس٤تس  قتطا٤ظ  ٤تب  ضٚظٔطٜ ٢ٞب ت٥فقبِا٘زبْ  ثطا٢ ضا ٞب ت٥فقبِ ٚ السأبت اظ رس٤س٢  وٙٙتس،  رؿتتز

س ثٛزتط ط٤پص ا٘قغبف ضفتبضقبٖ  ضفتتبض  ثطا٢ ث٥كتط تحُٕ ضفتبض٢، ٢ط٤پص ا٘قغبف ثٙبثطا٤ٗ، ٔفْٟٛ؛ ذٛاٞ
ٝ ٚ ثب ذلال٥ت وبضوٙبٖ وٝ اؾت غ٥طتىطاض٢  اؾتبؼ  ثط )٘ٝ زٞٙس ٣ٔ پبؾد رس٤س قطا٤ظ ثٝ ٣٤ٌٛ ثساٞ

ٍٛٞب٢  (.2008؛ ثّتطاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ، 1998ضا٤ت ٚ اؾُٙ، )( قسٜٗ ٥٥تق اظ پ٥ف ٚ حبثت اِ

 َب فزضیٍ چبرچًة وظزی ي تًسعۀ
ٖ ٚ افتعا٤ف ضلبثتت،    أطٚظ٢ ٢وبضٞبثب تٛرٝ ثٝ تغ٥٥طات ظ٤بز زض ز٥٘ب٢ وؿت ٚ   ٣٤ٞتب  ؾتبظٔب

ؾبظٔب٣٘ ثٝ فٙتٛاٖ   چبثى٣ .ثبقٙس ٣ ثطذٛضزاضچبثىاظ قٙس وٝ ثب ٔٛفكپ٤ٛب زض ٔح٥ظ  تٛا٘ٙس ٣ٔ
ثتط چتبثى٣ ؾتبظٔب٣٘     ٔتؤحط . ٤ىت٣ اظ فٛأتُ   آ٤س ٣ٔضلبثت٣ ٟٔٓ ثٝ قٕبض  ٞب٢ ٤تٔع٤ى٣ اظ 
ثتب تغ٥٥تطات ٔح٥غت٣     تتط  ٤ـؾتط ؾتبظٔبٖ   ٛزق ثبفج ٣ٔوٝ  پص٤ط٢ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ اؾت ا٘قغبف

قتس،  ٌفتتٝ  وٝ  ٌٛ٘ٝ ٕٞبٖقٛز.  ٔٙس ثٟطٜاظ ضلجب  پ٥فٔح٥غ٣  ٢ٞب فطنتٕٞبًٞٙ قٛز ٚ اظ 
. ثط اؾتبؼ ٔغبِقتبت ٚ تّف٥تك    ا٘س پطزاذتٝٝ ٔٛضٛؿ چبثى٣ ٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ثٞب سٌب٤ٜزٔحممبٖ اظ 

 ضا٢ٜ اظ ط٤پتص  ا٘قغتبف  ٔٙس٢ ٚ ؾطفتط زؾت٥بث٣ ثٝ ٚ ٘تب٤ذ تحم٥مبت پ٥ك٥ٗ، ٔج٣ٙ ث ٞب سٌب٤ٜز
ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٘ٛؿ نٙقت ٚ ٕٞچٙت٥ٗ وتبضوطز    فٙبٚض٢ اعلافبت ٚ ؾغح ٔزبظ٢ ثٛزٖ ؾبظٔبٖ

لبث٥ّت چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زض ٘ؾط ٌطفتٝ قس  ، لبث٥ّت ؾغح ٔزبظ٢ ثٛزٖ ؾبظٔبٖ ثٝ فٙٛاٖٞب آٖ
ٚ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ چبثى٣ ثط اؾبؼ چٟبض ثقس قبُٔ پبؾر٣٤ٍٛ، آٔبز٣ٌ تغ٥٥ط، ا٥ٕٞت زا٘تف ٚ  

 تس٤ٚٗ قس. 1قىُ  ؾغح ٔزبظ٢ ثٛزٖ ؾبظٔبٖ، عجك
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 . مذل مفًُمی پضيَص1ضکل 

 :قٛز ٣ٔفطض٥بت تحم٥ك ثٝ نٛضت ظ٤ط ٔغطح  ،1قىُ ثط اؾبؼ ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ 
H1 :احط ٔخجت ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زاضز. ا٢ ٥فٝٚؽ ٤ط٢پص ا٘قغبف 

H2 :ٟٔبضت٣ احط ٔخجت ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زاضز. ٤ط٢پص ا٘قغبف 

H3 :ضفتبض٢ احط ٔخجت ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زاضز. ٤ط٢پص ا٘قغبف 
٢، ا فتت٥ٝٚؽ٢ ط٤پتتص ا٘قغتتبفقتتبُٔ  ظا ثتتط٢ٖٚ ٞتتب ؾتتبظٜ ثتتط اؾتتبؼ ٔتتسَ ٔفٟتت٣ٔٛ،

پٟٙتبٖ   س. چتبثى٣ ؾتبظٔبٖ، ؾتبظ٠   ٢ ضفتتبض٢ ٞؿتتٙ  ط٤پتص  ا٘قغبفٚ  ،٢ ٟٔبضت٣ط٤پص ا٘قغبف
ٜ . آ٤تس  ٣ٔت ٔسَ ثتٝ قتٕبض    ٢ظا زضٖٚ آقتىبض ٔتسَ ؾتبذتبض٢ قتبُٔ      ٢ظا زض٢ٖٚ ٞتب  ؾتبظ

ثتٝ   ثب تٛرٝ اؾت.، آٔبز٣ٌ تغ٥٥ط، ا٥ٕٞت زا٘ف  ٚ ؾغح ٔزبظ٢ ثٛزٖ  ؾبظٔبٖ پبؾر٣٤ٍٛ
ثتٝ   ظا زضٖٚٚ  ظا ثط٢ٖٚ ؾٙزف ٔتغ٥طٞب٢ آقىبض ٞب قبذمتحم٥ك،  ٔجب٣٘ ٘ؾط٢ ٚ پ٥ك١ٙ٥

 .قٛ٘س ٣ٔاؾترطاد  1نٛضت رسَٚ 

 یزیپذ اوعطاف

 مهارتی

شغلی چزخش 

 آسان

 
 ارتقا شغلی سزیع

 

به ريسرساوی 

 ها مهارت

 

مهارتهای  داشته

 متعذد

 

 پیشىهاد تغییز

 

 مشکل یافته علت

 

 پیش بیىی مهارتها

 

 مهارتها یادگیزی

در  مؤثزاقذام 

 حالت ابهام

 

 یزیپذ اوعطاف

 یا فهیيظ

 یزیپذ اوعطاف

 مهارتی

 یزیپذ اوعطاف

 رفتاری

چابکی 

 ساسمان

 پاسخگًیی

 سزیع

 آمادگی تغییز 

 

 داوش اهمیت

 

مجاسی  سطح

 بًدن

 

H1 

H3 

H2 
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 مذل مفًُمی َبی سبسٌسىجص  َبی صضبخ. 1 جذيل

 ٔٙجـ قبذم ٔتغ٥ط

ف
غب

ا٘ق
 

ص٤ط
پ

٣٘
ؿب

ـ ا٘
ٙبث

ٔ ٢
 

٢ ط٤پص ا٘قغبف
 ا٢ ٚؽ٥فٝ

 ـوبضوٙبٖ  ثٝ و٣٘ٛٙ قغُ اظ حطوت ؾط٤

 (F.F1) ٔكبثٝ ٔؿئ٥ِٛت ثب رس٤س قغُ

Beltran & et al, 2008, 

Wright & Snell, 1998, 

Bhattacharya & et al, 2005 

ٖ زض تٛبٜ ظٔبٖ حطوت وبضوٙب  ٞب٢ قغُ ثٝ و

 (F.F2ثبتتط( ) ت٥ف٥ثبو) تط ؿت٤ٝقب

تٔقسزٚ  اؾتفبزٜ زض ٞب ٟٔبضتزاقتٗ   ٢
بؽط ثب قغُ ذٛز ) ؽب٤ف ٔتٙ زبْٚ   (F.F3ا٘

٢ ط٤پص ا٘قغبف
 ٟٔبضت٣

وطزٖ  ضٚظ ثٝ تلاـ زائ٣ٕ وبضوٙبٖ ثطا٢
ب٣٤ ٚ ٞب ٟٔبضت ا٘  (P.F1ٞب٤كبٖ ) تٛ

 فطآ٤ٙسٞب٢ ٚ ٞب ٤بز٥ٌط٢ ض٤ٚٝ

 ٔست ظٔبٖ زض قغُ زض قسٜ ٣ٔقطف

 (P.F2وٛتبٜ )

ٔٛضز  آ٤ٙسٜ ٟٔبضت٣ ٣ اِعأبت٥ٙث ف٥پ
 (٥٘P.F3بظ تٛؾظ وبضوٙبٖ )

٤بز٥ٌط٢ ؾط٤ـ ٚؽب٤ف ذبن٣ وٝ لبزض 
 (٥٘P.F4ؿتٙس ) ٞب آٖثٝ ا٘زبْ 

٢ ط٤پص ا٘قغبف
 ضفتبض٢

تلاـ اضاز٢ وبضوٙبٖ ثطا٢ ٤بفتٗ فُّ 
 (B.F1ٔكىلات )

 تٛؾظ ٚاحس تغ٥٥طات ث٥كتطپ٥كٟٙبز 

 (B.F2وبضوٙبٖ )

وبضوٙبٖ تحت قطا٤ظ  ٔؤحطالساْ 
 (B.F3٘بٔغٕئٗ ٚ ٔجٟٓ )

زض ثطٚظ ٔكىلات ٚ ٘ساقتٗ  ٔؤحطالساْ 
 (B.F4اعلافبت وبُٔ )

٣٘
ظٔب

ؾب
 ٣

ثى
چب

 

 پبؾر٣٤ٍٛ

آٔبز٣ٌ تظْ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ؾط٤ـ ثٝ 
 (RES1ذسٔبت ٥ٌط٘سٌبٖ )

(Gunasekaran 

& et al, 2008) 

(Dove, R. 2001) 

(Zhang Z. Sharifi H. 2007) 

(Goldman, Steven, Nagel, 

Roger, and Preiss, Kenneth, 

1995) 

ثطا٢ اضائٝ ذسٔبت ثٟتط  وطزٖ وبض ثبٞٓ
(RES2) 

٢ اضائٝ ذسٔبت زض ؾبظٔبٖ پص٤ط ا٘قغبف
(RES3) 

 آٔبز٣ٌ تغ٥٥ط
ٚ ٘حٜٛ اضائٝ  ٞب ؾ٥ؿتٓتغ٥٥ط ؾط٤ـ 

 (R.CH1ذسٔبت زض ؾبظٔبٖ )
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 ٔٙجـ قبذم ٔتغ٥ط

ٔٙغجك وطزٖ ؾط٤ـ زا٘ف ٚ ث٥ٙف 
وبضوٙبٖ ثب ٔح٥ظ رس٤س ضلبثت٣ 

(R.CH2) 

ا٘غجبق وبُٔ اٞساف ؾبظٔبٖ ثب تغ٥٥طات 
 (R.CH3ٔح٥غ٣ ٚ ٘ؾط ٔكتط٤بٖ )

 ا٥ٕٞت زا٘ف

ث٥ٙف،  زٞٙسٜ ف٤افعا٢ ٞب ٢فٙبٚضٚرٛز 
 (I.K1زا٘ف ٚ ٟٔبضت وبضوٙبٖ )

٢ رس٤س ٚ ٞب ٟٔبضتٚرٛز ٤بز٥ٌط٢ 
 (I.K2ثٟجٛز ٔؿتٕط ٚ زائ٣ٕ وبضوٙبٖ )

تلاـ ٔساْٚ ٔس٤ط٤ت ؾبظٔبٖ زض 
 (٢I.K3 وبضوٙبٖ ٚ ٔكتط٤بٖ )ؾبظ آٌبٜ

ٔغّٛة ثٛزٖ ؾطفت ٤بز٥ٌط٢ 
ٚ ٚؽب٤ف رس٤س تٛؾظ  ٞب ٟٔبضت

 (I.K4وبضوٙبٖ )

ؾغح ٔزبظ٢ 
 ثٛزٖ

زٖ ٟٔبضت تظْ وبضوٙبٖ ثطا٢  زبْ زاضا ثٛ ا٘
٥٘ى٣ ) ىتطٚ  (V.L1وبضٞب ثٝ نٛضت اِ

زٖ  ٓ ثٛ بٞ  ٞب٢ ؾ٥ؿتٓفطاٞ س ٔزبظ٢ زض فطا٤ٙ
( ٖ ٚ ٔكتط٤ب ٗ افضب   (V.L2ٚ اضتجبط ث٥

 ٞب٢ ظ٤طؾبذتٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٗ 
فٙبٚض٢ اعلافبت زض فطا٤ٙسٞب٢ وبض٢ 

(V.L3) 

 ضناسی پژوهص روش
 اظ ٚ ٣ف٥تٛنت  ٞتب  زازٜ ٢ٌتطزآٚض  ٘حٜٛ ٔٙؾط اظ ٚ ٢بضثطزو ٞسف، ِحبػ اظ حبضط ك٥تحم

 ٢ا وتبثرب٘ٝاظ ٔغبِقبت  . ثطا٢ تس٤ٚٗ ٔجب٣٘ ٘ؾط٢س٤آ ٣ٔ قٕبض ثٝ ٣سا٥٘ٔ ٔغبِقبت قبذٝ
اظ پطؾكتٙبٔٝ   ؾتبظ٢ ٔتسَ ٔفٟت٣ٔٛ    ٞب٢ پػٚٞف ٚ ف٥ّٕبت٣ پطؾفثٝ  ٔٙؾٛض پبؾد ٚ ثٝ

چتبثى٣  پطؾكٙبٔٝ  اؾتفبزٜ اظ ثب پػٚٞف بظ٥ٔٛضز ٘ اعلافبت ٢ٌطزآٚضاؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 
ٝ  ا٘ؿتب٣٘  ٔٙبثـ ٢ط٤پص ا٘قغبفقبذم ٚ پطؾكٙبٔٝ  13ؾبظٔب٣٘ ٔكتُٕ ثط   11 ٥ّ١ٚؾت  ثت

أب ثٝ ز٥ُِ پب٥٤ٗ ثتٛزٖ  ؛ اؾت قسٜ ٥ِىطت ا٘زبْ أت٥بظ٢ 5 ٔم٥بؼ اظ اؾتفبزٜ ثب قبذم
اظ  ؾؤاَ ٢4 ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ٚ ط٤پص ا٘قغبفاظ  ؾؤاَ 2ٚ حصف ٞب  پطؾف٣ اظ ثطذ ٣ثبض فبّٔ

پطؾكٙبٔٝ ثقس اظ ا٘زبْ تح٥ُّ فب٣ّٔ ثٝ قطح رسَٚ  ؾؤاتتزض ٟ٘ب٤ت چبثى٣ ؾبظٔب٣٘، 
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آظٖٔٛ پب٤ب٣٤ ثب اؾتفبزٜ اظ ق٥ٜٛ آِفب٢ وطٚ٘جبخ، ضتط٤ت پب٤تب٣٤    قسٜ اؾت. ثطا٢ اضائٝ 3
ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘    ٤ط٢پتص  ا٘قغبفٚ ثطا٢ پطؾكٙبٔٝ  87/0ثطا٢ پطؾكٙبٔٝ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ 

ُ تحّ، ضٚـ قتسٜ  ٢ٌطزآٚض ٢ٞب زاز٢ٜ تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ثٝ زؾت آٔس. ثطا 77/0  فتب٣ّٔ  ٥ت
 ٢Amos  ٚSpss آٔبض٢ افعاضٞب ٘طْؾبذتبض٢ ثب اؾتفبزٜ اظ  ٔقبزتت ٢ؾبظ ٔس٢َ ٚ س٥٤تأ
ّٔت،  ٢ٞب ثب٘هآٔبض٢ ا٤ٗ تحم٥ك قبُٔ وبضوٙبٖ  ضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ربٔق١ٔٛ

ت ٔقتبزت  ٢ؾبظ ٔسَبؼ ض٤ٚىطز تزبضت، نبزضات ٚ ٔؿىٗ قٟطؾتبٖ تجط٤ع اؾت. ثط اؾ
 ـپطؾكٙبٔٝ ثٝ ضٚـ تهتبزف٣   262 ؾبذتبض٢ ثطا٢ تق٥٥ٗ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚ ٔتٛضز   ٢آٚض رٕت

 تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ لطاض ٌطفت.

 های پژوهص یافته
ٝ قتبُٔ تقتساز    قتٙبذت٣  ٥تت رٕق ٢ٞب زازٜتح٥ُّ تٛن٥ف٣ قبُٔ تزع٤ٝ ٚ تح٥ُّ   ٢ٞتب  ٕ٘ٛ٘ت

 2ٔطثٛط ثٝ ٞط ثب٘ه ٚ ٕٞچ٥ٙٗ رٙؿ٥ت، ؾٗ ٚ ؾبثمٝ ذسٔت اؾت وٝ ٘تتب٤ذ آٖ زض رتسَٚ   
 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت.

 َب دادٌوتبیج تحلیل تًصیفی . 2جذيل 

 زضنس فطاٚا٣٘ ٌع٤ٙٝ ٤ٚػ٣ٌ

 ثب٘ه

 2/25 66 ّٔت

 8/24 65 تزبضت

 7/23 62 نبزضات

 3/26 69 ٔؿىٗ

 رٙؿ٥ت
 8/71 188 ٔطز

 2/28 74 ظٖ

 ؾٗ

 4/11 30 ؾبَ 30ظ٤ط 

31-40 141 8/53 

41-50 77 3/29 

 3/5 14 ؾبَ 50ثبت٢ 

 تحه٥لات

 6/4 12 زوتط٢

 5/30 80 وبضقٙبؾ٣ اضقس

 9/51 136 وبضقٙبؾ٣

 13 34 وبضزا٣٘
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)ٔتغ٥طٞتب٢   ٥تط٢ ٌ ا٘تساظٜ  ٢ٞتب  قتبذم ٢ اعلافبت، ثطا٢ ٔكرم وطزٖ ا٤ٙىتٝ  آٚض رٕـپؽ اظ 
ُ ثطا٢ ؾتٙزف ٔتغ٥طٞتب٢ پٟٙتبٖ     ٢ا ا٘ساظٜتب چٝ  ٔكبٞسٜ( َ  لبثت ٞؿتتٙس، تظْ اؾتت اثتتسا     لجتٛ

ٔتغ٥طٞتب٢   ٔتغ٥طٞب٢ ٔكبٞسٜ وٝ ٔطثٛط ثٝ ٔتغ٥طٞب٢ پٟٙبٖ ٞؿتٙس، ثٝ عٛض ٔزعا آظٔتٖٛ قتٛ٘س.  
٢، ٟٔبضت٣ ٚ ضفتبض٢ اؾت وٝ ٘تب٤ذ ثٝ زؾتت  ا ف٥ٝٚؽ٢ ط٤پص ا٘قغبفقبُٔ  Xپٟٙبٖ زض ٔسَ فب٣ّٔ 

٢ آقتىبض زض ا٤تٗ   ٞتب  قتبذم  اؾتب٘ساضزقتسٜ آٔسٜ اظ تر٥ٕٗ پبضأتطٞب ٚ ٔحبؾتجٝ ثبضٞتب٢ فتب٣ّٔ    
 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. 3ٚ رسَٚ  3قىُ ، زض ٞب ٔؤِفٝ

٥ٕت زا٘تف ٚ ؾتغح    Yٔتغ٥طٞب٢ پٟٙبٖ زض ٔسَ فب٣ّٔ  قبُٔ پبؾر٣٤ٍٛ، آٔبز٣ٌ تغ٥٥ط، اٞ
ظٔبٖ اؾت وٝ ٘تب٤ذ ثٝ زؾت آٔسٜ اظ تر٥ٕٗ پبضأتطٞب ٚ ٔحبؾتجٝ ثبضٞتب٢ فتب٣ّٔ    ٔزبظ٢ ثٛزٖ ؾب

 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. 3ٚ رسَٚ  4قىُ ، زض ٞب ٔؤِف٢ٝ آقىبض زض ا٤ٗ ٞب قبذم اؾتب٘ساضزقسٜ

 

 Xمذل عبملی  استبوذاردضذٌثبرَبی . 3ضکل 

 
 Yمذل عبملی  استبوذاردضذٌثبرَبی . 4ضکل 
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ٚ ضتط٤ت   اؾتب٘ساضزقتسٜ ذلانٝ ٘تتب٤ذ ترٕت٥ٗ پبضأتطٞتب ٚ ٔحبؾتجٝ ثبضٞتب٢ فتب٣ّٔ       
٢ ٞتب  ٣ذطٚرت ٘كتبٖ زازٜ قتسٜ اؾتت.     3زض رسَٚ  X  ٚYفب٣ّٔ  ٢ٞب ٔسَتكر٥م ثطا٢ 

 ٢X ٔسَ فب٣ّٔ ط٥ٌ ا٘ساظ٢ٜ قبُٔ ٔقبزتت ط٥ٌ ا٘ساظٜزض لبِت زٚ زؾتٝ اظ ٔقبزتت  3رسَٚ 
ضا ٘كتبٖ   ٞب قبذمث٥بٖ قسٜ ٚ زض ٚالـ ثبضٞب٢ فب٣ّٔ  ٢Y ٔسَ فب٣ّٔ ط٥ٌ ا٘ساظٜٚ ٔقبزتت 

)قبذم( ٚ فبُٔ ٔطثٛط  قسٜ ٔكبٞسٜٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٞط ٔتغ٥ط  زٞٙسٜ ٘كبٖ. ا٤ٗ ثبضٞب زٞس ٣ٔ
 پٟٙبٖ اؾت. ٔؤِفٝثٝ آٖ؛ ٤ق٣ٙ 

 وتبیج تخمیه پبرامتزَب .3جذيل 

 قبذم ٔتغ٥ط پٟٙبٖ
ضط٤ت آِفب٢ 

 وطٚ٘جبخ
ضط٤ت 
 تكر٥م

ٔمبز٤ط 
 اؾتب٘ساضز

ف
غب

ا٘ق
 

ص٤ط
پ

٣٘
ؿب

ـ ا٘
ٙبث

ٔ ٢
 

٢ ط٤پص ا٘قغبف
 ا٢ ٚؽ٥فٝ

(F.F1) 

77/0 

38% 62/0 

(F.F2) 31% 56/0 

(F.F3) 17% 42/0 

 ٢ ٟٔبضت٣ط٤پص ا٘قغبف

(P.F1) 33% 58/0 

(P.F2) 36% 60/0 

(P.F3) 37% 61/0 

 ٢ ضفتبض٢ط٤پص ا٘قغبف

(B.F1) 24% 49/0 

(B.F2) 57% 76/0 

(B.F3) 51% 72/0 

ى٣
چبث

 
٣٘

ظٔب
ؾب

 

 پبؾر٣٤ٍٛ
(RES1) 

87/0 
 
 

65% 81/0 

(RES2) 60% 78/0 

 آٔبز٣ٌ تغ٥٥ط
(R.CH1) 29% 54/0 

(R.CH2) 49% 70/0 

 ا٥ٕٞت زا٘ف

(I.K1) 12% 35/0 

(I.K2) 25% 50/0 

(I.K3) 10% 33/0 

 ؾغح ٔزبظ٢ ثٛزٖ
(V.L1) 14% 38/0 

(V.L2) 36% 60/0 
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 یذییتأعبملی  یَب مذلارسیبثی ثزاسش 

ٝ ثٛزٖ، ٔمتساض   لجَٛ لبثُثٝ ٕٞطاٜ ٥ٔعاٖ  ٞب قبذمثٝ تقساز٢ اظ  4 زض رسَٚ ٚ  قتسٜ  ٔحبؾتج
 فب٣ّٔ اقبضٜ قسٜ اؾت. ٢ٞب ٔسَثطا٢  ٞب آٖ٘تب٤ذ 

 Y ي  Xی ذییتأوتبیج ثزاسش مذل عبملی . 4جذيل 

 اذتهبض ٢ ثطاظـٞب قبذم
 ٔمساض

 لجَٛ لبثُ

 قسٜ ٔحبؾجٝٔمساض 
ٔسَ فب٣ّٔ  ٘ت٥زٝ

X 

ٔسَ فب٣ّٔ 
Y 

 تأ٥٤س X2/df 1< X2/df < 3 12/1 4/1 ٞٙزبض ٤ب ٘ؿج٣ وب٢ اؾىٛئط ثٝ

 س٥٤تأ P P-value P > 0/05 3/0 1/0ٔمساض 

 س٥٤تأ GFI < GFI %90 98/0 97/0 قبذم ٥٘ى٣٤ٛ ثطاظـ

 س٥٤تأ CFI < CFI%90 99/0 98/0 قبذم ثطاظـ تغج٥م٣

٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطثقبت  قبذم ض٤كٝ
 ذغب٢ ثطآٚضز

RMSEA > RMSEA%8 02/0 06/0 س٥٤تأ 

ثتطا٢   قسٜ ٔحبؾجٝ(  Rٔمبز٤ط ضطا٤ت تكر٥م ) 4ٚ  3ٞب٢  رسَٚثط اؾبؼ ٘تب٤ذ 
ٔتغ٥طٞب٢ آقىبض ٔسَ ثٙبثطا٤ٗ زضنس ٔقٙبزاض اؾت.  5ثبضٞب٢ فب٣ّٔ زض ؾغح ذغب٢  ١ٕٞ

زض ٘ت٥زتٝ  ؛ پٟٙبٖ ثطذتٛضزاض ٞؿتتٙس  ٢ ٞب ؾبظ٢ٜ ط٥ٌ ا٘ساظٜاظ ثطاظ٘س٣ٌ لبثُ لج٣ِٛ ثطا٢ 
( ثٝ زؾت آٔسٜ زض ذهٛل ٔتغ٥طٞب٢ آقتىبض، زض ؾتغح   λثبضٞب٢ فب٣ّٔ ) ٌفت تٛاٖ ٣ٔ

ٜ ٢ اٍِٛٞتب  ٘ت٥زٝ ٌطفت تٛاٖ ٣ٔ ،زض ٟ٘ب٤ت زضنس ٔقٙبزاض ٞؿتٙس. 5ذغب٢   ٢ط٥ت ٌ ا٘تساظ
٢ آقىبض ثتٝ ذتٛث٣   طٞب٥ٔتغ٤ق٣ٙ ٢ ٔكبٞسٜ( اظ ثطاظـ ذٛث٣ ثطذٛضزاض ٞؿتٙس؛ طٞب٥ٔتغ)
 ٢ وٙٙس.ط٥ٌ ا٘ساظ٢ٜ پٟٙبٖ ضا طٞب٥ٔتغ تٛا٘ٙس ٣ٔ

 ی حبصل اس تحلیل رياثط سبختبریَب بفتٍی
ٝ ٥ٚؽ٢ ط٤پتص  ا٘قغتبف قبُٔ  ظا ثطٖٚٔسَ ؾبذتبض٢ تحم٥ك زاضا٢ ؾٝ ؾبظٜ پٟٙبٖ  (، ٢F.F )ا فت

قتبُٔ   ظا زضٖٚپٟٙبٖ ٤ه ؾبظٜ ٚ  (٢B.F ضفتبض٢ )ط٤پص ا٘قغبفٚ  (٢P.F ٟٔبضت٣ )ط٤پص ا٘قغبف
ٜ ٘تب٤ذ حبنُ اظ ٔحبؾجٝ ضطا٤ت ٔؿت٥ط ثت٥ٗ    اؾت. (O.A) چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زض ٔتسَ   ٞتب  ؾتبظ

 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. 4قىُ  ؾبذتبض٢ زض
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 افشار وزممذل مفًُمی خزيجی اس . 5ضکل 

 ظا ثطٖٚپٟٙبٖ  ٢ٞب ؾبظٜث٥ٗ  ٞب٢ ٣ٕٞجؿتٍثٝ نٛضت  4قىُ زض  قسٜ ٔحبؾجٝضطا٤ت 

ٜ ثتط   ظا ثط٢ٖٚ پٟٙبٖ ٞب ؾبظٜ(، احطات ٔؿتم٥ٓ φ)ضطا٤ت )ضتطا٤ت   ظا زض٢ٖٚ پٟٙتبٖ  ٞتب  ؾتبظ

 ( اؾت.λ تٔجسا

ٚ ٥٤س ٔتسَ ٘ؾتط٢   تأثطا٢  لجَٛ لبثُٔق٥بضٞب٢ ف٣ّٕ  قتسٜ ثتب اؾتتفبزٜ اظ     ٤ٗتتس
زٞٙس. تقساز ث٥كتط٢ اظ  ٣ٔقسٜ، ثحج ان٣ّ ثطاظـ ٔسَ ضا تكى٥ُ  ٢ٌطزآٚض٢ ٞب زازٜ

زض  ٞتب  آٖقٛ٘س، أب تقساز ٔحتسٚز٢ اظ   ٣ٌٔعاضـ  افعاض ٘طْقبذم ثطاظـ زض ذطٚر٣ 
٢ ٔقتجتط وتٝ ثتطا٢    ٞتب  قتبذم ٤ىت٣ اظ   ٥ٌط٘س. ٣ٔاغّت تحم٥مبت ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض 

وٝ اظ تمؿ٥ٓ  اؾت٤ب قبذم وب٢ اؾىٛئط ٘ؿج٣  X2/df، ضٚز ٣ٔثطاظ٘س٣ٌ ٔسَ ثٝ وبض 
 1غّت ٔمتبز٤ط ثت٥ٗ   ٚ ا قٛز ٣ٔؾبزٜ ٔمساض وب٢ اؾىٛئط ثط زضرٝ آظاز٢ ٔسَ ٔحبؾجٝ 

٥٘ع ثتط   CFI. قبذم ثطاظـ تغج٥م٣ ٤ب زا٘ٙس ٣ٔ لجَٛ لبثُضا ثطا٢ ا٤ٗ قبذم  3ا٣ِ 
ٔجٙب٢ ٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ حبضط زض ٔسَ لطاض زاضز ثٝ ٘ح٢ٛ وٝ ضطا٤ت ثتبت٢  

. ٔمبز٤ط ٘عز٤ه ا٘زبٔس ٣ٔثٝ ٔمبز٤ط ثبت٢ قبذم ثطاظـ تغج٥م٣  ٞب آٖٕٞجؿت٣ٍ ث٥ٗ 
. قبذم ثتطاظـ تغج٥مت٣ ٔمتهتس ٤تب     قٛز ٣ٔثطا٢ ا٤ٗ قبذم ٔٛضز لجَٛ ٚالـ  1ثٝ 

PCFI  ٖ٘عز٤ه قٛز، ث٥كتتط رط٤ٕتٝ    قسٜ اقجبؿٞط چٝ ٔسَ ثٝ ٤ه ٔسَ  زٞس ٣ٔ٘كب
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ث٥كتط ٔٛضز تٛافك اؾت. قبذم ثطاظـ  5/0. ثطا٢ ا٤ٗ قبذم، حسالُ ٔمساض قٛز ٣ٔ
ثٝ ٔتسَ تفؿت٥ط    ٞب زازٜثٝ فٙٛاٖ ثطاظـ ثٟتط  1ه ثٝ ٥٘ع ثب ٔمبز٤ط ٘عز٤ RFI٘ؿج٣ ٤ب 

٥٘ع ٤ى٣ ز٤ٍط  ٤RMSEAب  ثطآٚضز. قبذم ض٤كٝ زْٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطثقبت ذغب٢ قٛز ٣ٔ
َ  لبث٢ُ اٍِٛٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ ٔسَ اؾت وٝ زض ٞب قبذماظ  ٤تب   08/0زاضا٢ ٔمتساض   لجتٛ

ف ثتطآٚضز  ٞؿتتٙس، ضتق٥   ٢1/0 وٝ زاضا٢ ٔمتبز٤ط ثتبتتط اظ   اٍِٛٞبثطاظـ  ،اؾتوٕتط 
ثط ٔٛضٛؿ وبف٣ ثٛزٖ حزٓ ٕ٘ٛ٘تٝ تٕطوتع    ثٝ نٛضت ٔؿتم٥ٓس. قبذم ّٞتط قٛ٘ ٣ٔ

پ٥كتٟٙبز   Nثطا٢ ٔمبز٤ط ثحطا٘ت٣   لجَٛ لبثُضا ثٝ فٙٛاٖ حسالُ  200ّٞتط ٔمساض  زاضز.
ٜ  انتلاح ٚ قبذم ٥٘ى٣٤ٛ ثطاظـ  GFIوطزٜ اؾت. قبذم ٥٘ى٣٤ٛ ثطاظـ ٤ب  ٤تب   قتس

AGFI  ٢ٞتب  ٔسَحزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞؿتٙس ٚ ثطا٢  تأح٥طثٝ قست تحت  ٚ ٜ ٗ ٤تتس ثؿت٥بض   قتس
ٔمبز٤ط ثبت٣٤ ضا ٘كبٖ زٞٙس. زض حبَ حبضط تٛافك ثط فسْ اؾتفبزٜ اظ  تٛا٘ٙس ٣ٔضق٥ف 

ثتٝ ٕٞتطاٜ    ٞتب  قبذمثٝ تقساز٢ اظ  5زض رسَٚ  (.1389لبؾ٣ٕ، ) ؾتا ٞب قبذما٤ٗ 
 5آٔتسٜ اظ رتسَٚ    زؾتت  ثٝ٘تب٤ذ  اقبضٜ قسٜ اؾت. ٞب آٖثٛزٖ ٚ ٘تب٤ذ  لجَٛ لبث٥ُٔعاٖ 

 ٔسَ اؾت. لجَٛ  لبثُحبو٣ اظ ثطاظـ ذٛة ٚ 

 . وتبیج آسمًن ثزاسش کلی مذل5جذيل 

 ٘ت٥زٝ قسٜ ٔحبؾجٝٔمساض  لجَٛ لبثُٔمساض  اذتهبض ثطاظـ ٞب٢ قبذم

 س٥٤تأ X2/df 1< X2/df < 3 51/1 وب٢ اؾىٛئط ٘ؿج٣

 س٥٤تأ P P-value 0/05 > P 008/0ٔمساض 

 س٥٤تأ RMR 0/08 > RMR 06/0 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطثقبت ثبل٥ٕب٘سٜض٤كٝ زْٚ 

 س٥٤تأ CFI 0/9 < CFI 97/0 قبذم ثطاظـ تغج٥م٣

 س٥٤تأ PCFI < PCFI 0/5 68/0 قبذم ثطاظـ تغج٥م٣ ٔمتهس

 س٥٤تأ RFI 0/9 < RFI 90/0 قبذم ثطاظـ ٘ؿج٣

 س٥٤تأ RMSEA 0/08 > RMSEA 04/0 ض٤كٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطثقبت ذغب٢ ثطآٚضز

 س٥٤تأ HOELTER 200 < HOELTER 258 ٕ٘ٛ٘ٝ ثحطا٣٘ ّٞتط حزٓ
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رعئت٣ ٔمتساض    قبذم زٚاظ  ٞبٝ ٥فطض٢ ٔقٙبزاضاٍِٛ، ثطا٢ آظٖٔٛ  س٥٤تأ ٚپؽ اظ ثطضؾ٣ 
ٔمساض ثحطا٣٘ ثب٤س ث٥كتتط   ٢05/0 ٔقٙبزاضثط اؾبؼ ؾغح  ،قسٜ اؾت اؾتفبزٜ CR ٚ P ٣ثحطا٘

ٞتٓ چٙت٥ٗ ٔمتبز٤ط     قتٛز،  ٣ٕ٘ت ٟٔٓ قٕطزٜ  اٍِٛ ٔمساض پبضأتط وٕتط اظ ا٤ٗ زض ،ثبقس 96/1اظ 
٢ ٞتب  ٚظٖثتطا٢   قتسٜ  ٔحبؾجٝحبو٣ اظ تفبٚت ٔقٙبزاض ٔمساض  Pثطا٢ ٔمساض  05/0اظ  تط وٛچه

 ط٤ٔمتبز  ٚثٝ ٕٞطاٜ ضطا٤ت ضٌطؾ٣٘ٛ٥  ٞبٝ ٥فطض. زاضز 95/0ضٌطؾ٣٘ٛ٥ ثب ٔمساض نفط زض ؾغح 
 اضائٝ قسٜ اؾت. 6ئ٣ ٔطثٛط ثٝ ٞط فطض٥ٝ زض رسَٚ ٢ رعٞب قبذم

 ی جشئیَب ضبخصی تحقیق ثٍ َمزاٌ ضزیت رگزسیًوی ي مقبدیز َبٍ یفزضوتبیج آسمًن  .6 جذيل

 ٞبٝ ٥فطض
ضط٤ت 
 ضٌطؾ٣٘ٛ٥

ٔمساض 
 ثحطا٣٘

P ٝ٘ت٥ز 

H1: پص٤ط٢ ا٘قغبف  ٝ احتط ٔخجتت ثتط چتبثى٣      ا٢ ٚؽ٥فت
 زاضز.ؾبظٔب٣٘ 

 س٥٤تأ 003/0 95/2 50/0

H2:  ٟٔتبضت٣ احتط ٔخجتت ثتط چتبثى٣       پتص٤ط٢  ا٘قغتبف
 ؾبظٔب٣٘ زاضز.

 س٥٤تأ 000/0 35/3 44/0

H3:  ضفتتتبض٢ احتط ٔخجتتت ثتتط چتتبثى٣   پتتص٤ط٢ ا٘قغتبف
 ؾبظٔب٣٘ زاضز.

 س٥٤تأ 01/0 45/2 30/0

ٔمتبز٤ط   زاض٢ ٣ٔقٙت ٚ  44/0ٚ  50/0ثب ضطا٤ت ٔؿ٥ط  2ٚ  1، فطض٥ٝ 5 رسَٚثب تٛرٝ ثٝ 
ا٤تٗ فطضت٥بت زض ؾتغح     زٞتس  ٣ٔت ( ٘كبٖ 575/2، )ث٥كتط اظ 35/3ٚ  95/2ثحطا٣٘ ثٝ تطت٥ت 

ٔمتساض ثحطا٘ت٣    زاض٢ ٣ٔقٙٚ  3/0. فطض٥ٝ ؾْٛ ثب ضط٤ت ٔؿ٥ط قٛ٘س ٣ٔ س٥٤تأزضنس  1ذغب٢ 
 .قٛز ٣ٔ س٥٤تأزضنس  5( زض ؾغح ذغب٢ 96/1، )ث٥كتط اظ 45/2

ٓ وٝ  زٞس ٣ٔظا ٘كبٖ  تح٥ُّ ٘تب٤ذ ٔسَ فب٣ّٔ ثطا٢ ٔتغ٥طٞب٢ ثطٖٚ  قتبذم  ٤ٗتتط  ٟٔت
ثب ضتط٤ت تكتر٥م   « چطذف قغ٣ّ آؾبٖ»٢، قبذم ا ف٥ٝٚؽ٢ ط٤پص ا٘قغبفثط ٔتغ٥ط  ٔؤحط
ٝ  وبضوٙتبٖ زض  ٢ٞتب  ٟٔبضت ٌؿتطـ % اؾت. ا٤ٗ أط زتِت ثط ا٥ٕٞت38  اظ ٚؾت٥ق٣  ٢ زأٙت

ٜ پ٥كطفت قغ٣ّ زض ٢ ٔتفبٚت ٚ ٞب ٘مفٚؽب٤ف ثطا٢ پص٤طـ  ٝ   ٤ٗتتط  وٛتتب  ٔٙؾتٛض  ظٔتبٖ ثت

اؾتت.   فٙتبٚض٢  ٤تب  ت٥ِٛتس  ٢ٞتب  ضٚـ ٔب٥ٞت تمبضب، زض اظ تغ٥٥ط ٘بق٣ ٔتغ٥ط ٚؽب٤ف ثب ٔغبثمت
ٓ % 37ثتب ضتط٤ت تكتر٥م    « ث٣ٙ٥ اِعأبت ٟٔبضت٣ تٛؾظ وبضوٙبٖ ٥فپ» قبذم ٤ٗ تتط  ٟٔت
تٛاٖ ٌفت وبضوٙتبٖ   ٣ٔثط ا٤ٗ اؾبؼ  ضٚز. ٤ٔ٣ط٢ ٟٔبضت٣ ثٝ قٕبض پص ا٘قغبفثط  ٔؤحطقبذم 

٢ رس٤س ا٘زبْ وبض، ٟٔبضت ٔٛضز ٥٘بظ ضا پ٥كٟٙبز وطزٜ ٞب ضٚـؾبظٔبٖ ثب٤ؿت٣ ضٕٗ ٤بز٥ٌط٢ 
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ٖ ٞب ٟٔبضتٚ زض وؿت  ٤ط٢ ضفتتبض٢  پتص  ا٘قغتبف ظا٢  ٢ رس٤س ؾط٤ـ فُٕ وٙٙس. زض ٔتغ٥ط ثتطٚ
. ا٤تٗ  اؾت% 57ثب ضط٤ت تكر٥م « پ٥كٟٙبز تغ٥٥ط تٛؾظ وبضوٙبٖ» ٔؤحطقبذم  ٤ٗتط ٟٔٓ
زض  ٞتب  آ٣ٖ وبضوٙتبٖ تٛؾتظ ٔتس٤طاٖ ٚ حضتٛض فقتبَ      زٞت  ٔكتبضوت زتِتت ثتط ا٥ٕٞتت     أط

 ٞب٢ ٔرتّف ثطا٢ ا٘غجبق ؾبظٔبٖ ثب قطا٤ظ تغ٥٥ط زاضز. ٥ٌط٢ ٥ٓتهٕ
   ٖ وتٝ   قتٛز  ٣ٔت ظا ٔكترم   ثط اؾبؼ تح٥ُّ ٘تب٤ذ ٔسَ فتب٣ّٔ ثتطا٢ ٔتغ٥طٞتب٢ زضٚ

٣٤ٛ ؾط٤ـ ثتٝ ذتسٔت   آٔبز٣ٌ تظْ ٚ پبؾرٍ»قبذم احطٌصاض ثط ٔتغ٥ط پبؾر٣٤ٍٛ  ٤ٗتط ٟٔٓ
ثبت٢ ا٤ٗ قبذم ٌٛا٣ٞ ثط ا٥ٕٞتت   تأح٥ط. ضط٤ت اؾت% 65ثب ضط٤ت تكر٥م « ٥ٌط٘سٌبٖ

تٛاٖ پبؾر٣٤ٍٛ ؾط٤ـ ثٝ تغ٥٥طات ثبظاض ٚ تطر٥حبت ٔكتط٤بٖ اؾت. زض ضاثغٝ ثب ٔتغ٥ط آٔتبز٣ٌ  
ثتب ضتط٤ت تكتر٥م    « ٞب ٚ ٘حٜٛ اضائٝ ذسٔبت زض ؾبظٔبٖ ٥ؿتٓؾتغ٥٥ط ؾط٤ـ »تغ٥٥ط قبذم 

ضا ثٝ ذٛز اذتهبل زازٜ اؾتت. آٔتبز٣ٌ تغ٥٥تط اقتبضٜ ثتٝ ٕٞتب٣ٍٙٞ ٚ        تأح٥ط ٤ٗتط ف٥ث% 49
ؾبظ٢ ؾ٥ؿتٓ فٙبٚض٢ اعلافبت، وبضوٙبٖ، فطا٤ٙتسٞب ٚ تز٥ٟتعات زض ٔمبثتُ تغ٥٥تطات      ٤ىپبضچٝ

٢ رس٤س ٚ ثٟجٛز ٔؿتتٕط ٚ زائٕت٣   ٞب ٟٔبضتٚرٛز ٤بز٥ٌط٢ »٣ زاضز. قبذم ٥ٙث ف٥پ طلبث٥ُغ
تغ٥٥تطات ٔطثتٛط ثتٝ ا٥ٕٞتت زا٘تف ضا تج٥ت٥ٗ        ٤ٗتط ف٥ث% 25ثب ضط٤ت تكر٥م « وبضوٙبٖ

، آٔٛظـ ٔؿتٕط ٚ ا٤زتبز ا٥ٍ٘تعٜ ثتطا٢ ٤تبز٥ٌط٢     ٞب ٟٔبضت٣ ضٚظضؾب٘ ثٝوٙس. ا٤ٗ قبذم  ٣ٔ
اٞٓ فتط » طٌتصاض ٥تأحقبذم  ٤ٗتط ٟٔٓوٙس. زض ٔتغ٥ط ؾغح ٔزبظ٢ ثٛزٖ ؾبظٔبٖ،  ؾط٤ـ ضا ٣ٔ

ثب ضط٤ت تكتر٥م  « ٞب٢ ٔزبظ٢ زض فطا٤ٙسٞب ٚ اضتجبط ث٥ٗ افضب٢ ٚ ٔكتط٤بٖ ٥ؿتٓؾثٛزٖ 
٢ فٙبٚض٢ اعلافبت زض ؾبظٔٗ ٚ ا٤زبز ؾبذتبض ٔزبظ٢ ٚ اؾتتفبزٜ اظ  ط٥وبضٌ ثٝ. ِعْٚ اؾت% 36

٢ اعلافتتبت٣ ٚ زا٘كتت٣ زض ا٘زتتبْ ف٥ّٕتتبت ثتتب٘ى٣ ٔختتُ ا٤ٙتط٘تتت، ا٤ٙتطا٘تتت ٚ ... ٞتتب ؾتتبٔب٘ٝ
؛ ٤ب ثٝ فجتبضت٣ ؾتبظٔب٣٘ وتٝ ثرتف     قٛز ٣٘ٔ٣ ثب ؾغح ٔزبظ٢ ثبت آقىبض ٢ ؾبظٔبط٥ٌ قىُ

٣ وبضوٙتبٖ ٚ ٔكتتط٤بٖ ثتٝ عتٛض     ضؾب٘ اعلاؿفٕسٜ ذسٔبت ٚ ا٘زبْ ف٥ّٕبت ثب٘ى٣، آٔٛظق٣ ٚ 
 .طز٥ٌ ٣ٔٔزبظ٢ ا٘زبْ 

 گیزی نتیجهبحث و 
 ثتب ٢ ذسٔبت٣، تحم٥تك حبضتط   ٞب ؾبظٔب٢ٖ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ زض ط٤پص ا٘قغبفثب تٛرٝ ثٝ ا٥ٕٞت 

 ٢ثب٘ىتساض  نتٙقت  زض ٣ؾتبظٔب٘  ٣چتبثى  ثتط  ٣ا٘ؿب٘ ٔٙبثـ ٢پص٤ط ا٘قغبف تأح٥ط ٣ثطضؾ ٞسف
ثب اؾتفبزٜ اظ ض٤ٚىتطز ٔقتبزتت ؾتبذتبض٢ ٚ ثتٝ وٕته اثتعاض        قسٜ  اضائٝا٘زبْ ٌطفت. ٔسَ 

وتٝ ٔتسَ    عتٛض  ٕٞبٖپطؾكٙبٔٝ زض چٟبض ثب٘ه قٟطؾتبٖ تجط٤ع ٔٛضز ؾٙزف لطاض ٌطفت. 
ٖ ٢ ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘   ط٤پص ا٘قغبفؾبظٔبٖ تٛؾظ ، چبثى٣ زٞس ٣ٔذطٚر٣ ٘كبٖ  ٚ  ط٤پتص  أىتب
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ٝ ٥ٚؽ٢ ط٤پص ا٘قغبف زٞس ٢ٔ٣ ثرف ؾبذتبض٢ ٔسَ ٘كبٖ ٞب بفتٝف٣ّٕ اؾت. تح٥ُّ ٤ ٢ ا فت
ضا ض٢ٚ چتبثى٣ ؾتبظٔب٣٘ زاضز. زض ٚالتـ ؾتبظٜ      تتأح٥ط  ٤ٗتتط  ف٥ث 25/0ثب ضط٤ت تكر٥م 

. ا٤ٗ وٙس ٣ٔتغ٥٥طات ٔطثٛط ثٝ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ضا تج٥٥ٗ  ٤ٗتط ف٥ث٢ ا ف٥ٝٚؽ٢ ط٤پص ا٘قغبف
٢ ٔتقسز زض ٌتطٜٚ  ٞب ٟٔبضتأط ثط ٘مف ٚ ا٥ٕٞت عطاح٣ قغُ، چطذف قغ٣ّ ثطا٢ وؿت 

قغ٣ّ ٚ زاقتٗ آٔبز٣ٌ وبف٣ ثطا٢ اضتمب ٚ پص٤طـ ؾط٤ـ قغُ زض ٔطاتت ثبتتط زتِت زاضز. 
ثتط ا٥ٕٞتت آٔتٛظـ ؾتط٤ـ      % ز٢19ُ٥ِ ٟٔبضت٣ ثب ضط٤ت تكر٥م ط٤پص ا٘قغبفٕٞچ٥ٙٗ 

٢ ضفتتبض٢ ثتب   ط٤پتص  ا٘قغتبف . اؾتزض ؾبظٔبٖ  ٞب ٟٔبضت٢ رس٤س ٚ ٌؿتطـ تٙٛؿ ٞب ٟٔبضت
وٕتط٢ ٘ؿجت ثٝ ثم٥ٝ ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زاضز. ٕٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ذ  تأح٥ط 09/0ضط٤ت تكر٥م 

٢ ٞتب  ؾتبظٜ ٕٞجؿتت٣ٍ لت٢ٛ ثت٥ٗ     زٞتس  ٣ٔت حبنُ اظ ٔتسَ ٔقتبزتت ؾتبذتبض٢ ٘كتبٖ     
ٕٞىبضاٖ تطً٘ ٥ِٗ ٚ  ٞب٢ پػٚٞفا٘ؿب٣٘ ٚرٛز زاضز. ٘تب٤ذ پػٚٞف ثب  ٢ ٔٙبثـط٤پص ا٘قغبف

( ٕٞرتٛا٣٘ زاض٘تس. ا٤تٗ ٔحممتبٖ زض     2017ٕٞىتبضاٖ ) (، ؾتبٞب ٚ  2019(، وبضٔتبٖ ) 2005)
ثؿتعا٣٤ زض   تتأح٥ط ٢ ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘   پتص٤ط  ا٘قغبفوٝ  ا٘س ٥سٜضؾتحم٥مبت ذٛز ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ 

 چبثى٣ ؾبظٔبٖ ٚ ؾبظٌبض٢ ؾبظٔبٖ ثب تغ٥٥طات ٔح٥غ٣ زاض٘س. 
٢ زض ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ اثقبز ٔٙزط ثتٝ  ط٤پص ا٘قغبف٘تب٤ذ ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ ٘ىتٝ اؾت وٝ ثٟجٛز ا٤ٗ 

ثتٝ فجتبضت ز٤ٍتط ثتب افتعا٤ف      ؛ قتٛز  ٣ٔت ٢ زض ؾتغح ز٤ٍتط   ط٤پتص  ا٘قغتبف ثٟجٛز ٚ افتعا٤ف  
 ثتطفىؽ. ٚ  بثٙتس ٤ ٣ٔت ٟٔبضت٣ ٚ ضفتبض٢ ٥٘ع افتعا٤ف  ٢ ط٤پص ا٘قغبف٢، ا ف٥ٝٚؽ٢ ط٤پص ا٘قغبف

٢ ٔرتّتف ضا  ٞب حٛظٜزض  ٣ٙ٤آفط اضظـ٢ ٔتفبٚت ٚ ٞب ٘مفٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ تٛا٘ب٣٤ پص٤طـ  ٤ق٣ٙ
٢ ذٛز ضا ثٝ عٛض ٔؿتٕط ثتطا٢ پبؾتد ثتٝ ٥٘بظٞتب٢ زض حتبَ تغ٥٥تط،       ٞب ٘مفٚ  وٙٙس ٣ٔوؿت 

٢ ٔٙتبثـ  ط٤پتص  ا٘قغتبف اٞجتطز٢ ثتٝ   ثب زاقتٗ ٍ٘تطـ ض  ٞب ؾبظٔبٖثٙبثطا٤ٗ  .وٙٙس ٣ٔ ثبظتقط٤ف
تتٛاٖ فىتط٢ ٚ شٞٙت٣ ؾتبظٔبٖ ضا زض      تٛا٘ٙتس  ٣ٔت ٢ ٘بٔكٟٛز ؾبظٔبٖ، ٞبٝ ٤ؾطٔبا٘ؿب٣٘ ٚ ٥٘ع 

ٚ اِعأتبت ٚ   وتطزٜ ٢ آٖ زض ٔحت٥ظ ضلتبثت٣ أتطٚظ٢ تم٤ٛتت     ٞتب  ت٤ت ٔأٔٛضضاؾتب٢ ضؾبِت ٚ 
 ٢ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ضا فطاٞٓ آٚض٘س.بظٞب٥٘ ف٥پ

وبضثطز٢ ظ٤ط ضا ثطا٢ چبثه ؾبظ٢  ٥كٟٙبزٞب٢پ تٛاٖ ٣ٔزض پب٤بٖ ثط اؾبؼ ٘تب٤ذ تحم٥ك 
 :وطزنٙقت ثب٘ىساض٢ اضائٝ 

o ٜٚثرك٣ ثٝ  تٙٛؿ ضاؾتب٢ٞب٢ قغ٣ّ ٕٞؿبٖ زض  ٌٙزب٘سٖ چطذف قغ٣ّ زض ٌط
پص٤ط٢ ٔٙبثـ  ٞسف ا٘قغبف ٞب٢ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ زض ثط٘بٔٝ ضاٞجطز٢ ؾبظٔبٖ ثب ٟٔبضت
 ا٘ؿب٣٘.

o  ثطا٢ اضتمب نح٥ح ٚ ؾط٤ـ وبضوٙبٖ.عطاح٣ ٚ تٛؾقٝ ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت ٔؿ٥ط قغ٣ّ 
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o  ٞب ٚ فمب٤س رس٤س ثطا٢ ٘ٛآٚض٢ زض اضائٝ  اضائٝ ا٤سٜ ضاؾتب٢ٟ٘بز٤ٙٝ وطزٖ فطًٞٙ تغ٥٥ط زض
 ذسٔبت ٚ تلاـ ثطا٢ آٔٛظـ، ٤بز٥ٌط٢ ٚ ثٟجٛز ٔؿتٕط.

o ٞب٢ رس٤س ٔٛضز ٥٘بظ ثب تٛرٝ ثٝ تغ٥٥طات ثبظاض ٚ ا٘تؾبضت ٔكتط٤بٖ ثٝ ٤ٚػٜ  آٔٛظـ ٟٔبضت
 ٚض٢ اعلافبت.زض حٛظٜ فٙب

o ٝوبض٥ٌط٢ زا٘ف رس٤س زض ث٥ٗ  تؿ٥ٟٓ ٚ ثٝ ضاؾتب٢ٞب٢ اضتجبعبت افم٣ زض  ا٤زبز قجى
 افضب٢ ؾبظٔبٖ ٚ ٔكتط٤بٖ.

o  ٞب زض ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ  ٔزبظ٢ ٚ تك٤ٛك رط٤بٖ آظازا٘ٝ اعلافبت ٚ ا٤سٜ ٢ٞبٓ ٥تا٤زبز
 زا٘ك٣.

o  ٞب٢  ٥ٌط٢ زض ته٥ٕٓ ٞب آٖٚرٛز اذت٥بض ثطا٢ وبضوٙبٖ ٔتٙبؾت ثب ٚؽب٤ف ٚ ٔكبضوت
 ؾبظٔبٖ.

ٔٛارٝ ثٛز اظ رّٕتٝ ا٤ٙىتٝ زض ا٤تٗ     ٞب٢ ٤تٔحسٚزثب  ٞب پػٚٞفا٤ٗ پػٚٞف ٔب٘ٙس ؾب٤ط 
تحم٥ك ثط ضٚاثظ ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك زض ٥ٔبٖ وبضٔٙساٖ چٙس ثب٘ه زض قتٟط تجط٤تع نتٛضت    

، ٥٘ؿتت  ٞب ؾبظٔبٖثٝ زؾت آٔسٜ اظ ا٤ٗ تحم٥ك لبَ تق٥ٕٓ ثٝ ؾب٤ط  ٞب٢ ٤بفتٌٝطفتٝ زض ٘ت٥زٝ 
ٔحسٚز٤ت شات٣ اثتعاض ؾتٙزف اظ رّٕتٝ     ز٤ٍط٢ وٝ ا٤ٗ پػٚٞف ثب آٖ ٔٛارٝ ثٛز ٤تٔحسٚز

ذٛز ضا  ٞب٢ پػٚٞفوٝ  قٛز ٣ٔثٝ ٔحممبٖ پ٥كٟٙبز اظ ا٤ٗ ضٚ،  ذغب٢ ا٘ساظٜ ٥ٌط٢ ثٛزٜ اؾت.
ٔتس٤ط٤ت ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘     تتأح٥ط فٙبٚض٢ اعلافبت ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘،  تأح٥طٔب٘ٙس  ٞب٢ ٥ٙٝظٔزض 

چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ثط ضلبثت پص٤ط٢، عطاحت٣ ٔتسَ فٛأتُ     تأح٥ط٥٘ٚه ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘، اِىتط
 ٢ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ا٘زبْ زٞٙس.پص٤ط ا٘قغبفثط  ٔؤحط

 منابع
ٌت٣٤ٛ   چبثى٣ ؾبظٔب٣٘: ؾطفت پبؾد»(، 1390ٔحٕٛز ) ٤بؾط ٚ اثطا٥ٕ٥ٞبٖ رّٛزاض، ؾ٥س رّٛزاض، ؾ٥س اثطا٥ٕ٥ٞبٖ

 .13-34، ل 39، قٕبضٜ ا٘ؿب٣٘ پ٥ّؽتٛؾقٝ ؾبظٔب٣٘،  «پص٤ط٢ ٚ ا٘قغبف

قٙبؾتب٣٤ فٛأتُ   »(، 1390ٔحٕٛز؛ وطثبؾ٥بٖ، ٟٔس٢؛ ذجٛقتب٣٘، افؾتٓ )   رٛإ٘طز٢، ٔحٕس؛ ظ٘ز٥طچ٣، ؾ٥س
ٔزّٝ ، «اضتمب پسافٙس غ٥طفبُٔ ثطا٢ RBFثط افعا٤ف ؾغح چبثى٣ ؾبظٔبٖ ثب ض٤ٚىطز قجىٝ فهج٣  ٔؤحط

 .71-82، 2، قٕبضٜ ٞب٢ پسافٙس غ٥طفبُٔ فّْٛ ٚ فٙبٚض٢

(، ٘مف ٔس٤ط٤ت ٔٙتبثـ ا٘ؿتب٣٘ زض   1388ح٥ٕس ) پٛض، اوجط؛ و٥ب٣٤، ٔزتج٣ ٚ ٔٛؾ٢ٛ، ؾ٥س ح٥ٕس٢، ٘بنط؛ حؿٗ
 .111-127(، 8)4، ٔزّٝ ٔس٤ط٤ت نٙقت٣ زا٘كٍبٜ آظاز ؾٙٙسدچبثى٣ ؾبظٔب٣٘، 

ِٛ ٞب٢ ؾبظٔبٖ بظ٥٘ ٥ُتحّ ٚ ؾٙزف ٔسَ (1389حؿٗ ) ؾ٥س ،٢ٔٛؾٛ ٣ٔحفٛؽ ؛م٤ٝنس ،س٥ذٛضق ٖ  چبثه ثٝ ٢س٥ت  قتس
 .37-56(، 4) 2. ٣نٙقت ت٤ط٤ٔس. ٢فبظ طز٤ىضٚ ٚ قبذهٝ چٙس ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕ ٢ٞب ه٥تىٙ اظ اؾتفبزٜ ثب
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(، 1391لغط٢، ف٣ّ؛ ؾ٥سحؿ٣ٙ٥، ؾ٥س ٔحٕس؛ اِجطظ٢، ٔحٕٛز؛ ضض٢ٛ، ٔهغف٣ ٚ ضٔضتب٣٘، فّت٣ )   ظازٜ ضرت
 ٞب٢ پػٚٞفٞب٢ پ٤ٛب،  ٞب٢ ت٥ِٛس٢ ثب ض٤ٚىطز ؾ٥ؿتٓ ٚوبض زض ؾبظٔبٖ عطاح٣ ٔسَ پ٤ٛب٢ چبثى٣ وؿت

 .1، قٕبضٜ 2، زٚضٜ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ ؾبظٔب٣٘

 فّٕىطز ٚ ٣ا٘ؿب٘ ٔٙبثـ ٢ط٤پص ا٘قغبف ،(1391) س٥ٚح ،٣ب٥٘وّ ٣٘زف ؛٢ٟٔس وفبـ، ٣م٥حم ؛٣طف٥ّٔ ،٢س٘م٥ٛؾ
 .67 قٕبضٜ ،22 ؾبَ ،(تحَٛ ٚ ثٟجٛز) ت٤ط٤ٔس ٔغبِقبت فهّٙبٔٝ ٕٝ،٥ث نٙقت زض ؾبظٔبٖ

(، تج٥ت٥ٗ  1391ل٣ّ پٛض، عٟٕٛضث؛ فجبؾپٛض، فجبؼ ٚ ٤بضاحٕسظ٣ٞ، ٔحٕسحؿ٥ٗ ) ض٥ب٣٤، ٔحٕسنبزق؛ حؿٗ
ٜ    ٔسَ تٛؾقٝ لبث٥ّت ٞتب٢ وٛچته ٚ ٔتٛؾتظ،     ٞب٢ فطز٢ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ثب ٞسف چبثته ؾتبظ٢ ثٍٙتب

 .27-44، ل 15، ؾبَ پٙزٓ، قٕبضٜ ٔس٤ط٤ت ف٣ٕٔٛ ٞب٢ پػٚٞف

 ٢ط٤پتص  ا٘قغتبف  تأح٥ط ٣ثطضؾ ،(1392) زاٚز ،٣فطاٞب٘ ٚ ٢ٟٔس ،٣اضزوب٘ ٣افرٕ رجبض؛ ،٣ثبثبقبٞ ضؾَٛ؛ ،٣فجبؾ
ً  ٣ب٘ز٥ت ٔ ٘مف ٥٥ٗتج: ٣ؾبظٔب٘ ٤ٙ٣وبضآفط ثط ٣ا٘ؿب٘ ٔٙبثـ ٝ  ،٢ط٤پتص  ا٘غجتبق  فطٞٙت  ت٤ط٤ٔتس  فهتّٙبٔ

 .106 - 87 ل اَٚ، قٕبضٜ بظزٞٓ،٤ زٚضٜ ،٣ؾبظٔب٘ فطًٞٙ

 ،Amos Graphicsارتٕبف٣ ثب وتبضثطز   ٞب٢ پػٚٞفؾبظ٢ ٔقبزِٝ ؾبذتبض٢ زض  ٔسَ(، 1392لبؾ٣ٕ، ٚح٥س )
 قٙبؾبٖ، چبح زْٚ. ا٘تكبضات ربٔقٝ

 .93-117 (،1)1، زِٚت٣ ٔس٤ط٤ت(، چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ وبضوٙبٖ چبثه، 1389و٥ب٣٤، ٔزتج٣ )

ٝ  ٣بث٥زؾتت  ٢ط٥تفؿت  ٢ؾبذتبض ٔسَ اضائٝ(، 1391ٔحٕس٢، ف٣ّ؛ ا٥ٔط٢، ٤بؾط )  ٢فٙتبٚض  ك٤ت عط اظ ى٣چتبث  ثت
 .115-134، ل 13، قٕبضٜ 4، زٚضٜ ٔس٤ط٤ت فٙبٚض٢ اعلافبت، ٢س٥تِٛ ٢ٞب ؾبظٔبٖ زض اعلافبت

ٓ    1377ٔكجى٣، انغط ) فهتّٙبٔٝ پػٚٞكت٣    ؟(، تغ٥٥ط ؾطچكٕٝ ثبِٙس٣ٌ زض ؾتبظٔبٖ؛ چٍٛ٘تٝ آٖ ضا ارتطا وٙت٥
 .127 – 148، ل 5، قٕبضٜ زا٘كٍبٜ أبْ نبزق )ؿ(

ٔبٞٙبٔتٝ   ب اؾتتفبزٜ اظ ٔٙغتك فتبظ٢،   (، اضظ٤بث٣ چبثى٣ ؾبظٔبٖ ث1386ٔلاحؿ٣ٙ٥، ف٣ّ ٚ ٔهغف٢ٛ، قٟطظاز )
 .186اْ، قٕبضٜ  ، ؾبَ ٥ٞزسٜتسث٥ط

ٓ، ٤بؾط ) ٥٘ه ؛ٗ ثطو ٥ٔ ض، ا ٣ٚ  ٔسَ زؾت1391پٛ جٞطز٤بث٣ ثٝ ٤ه ؾبظٔبٖ چبثه،  (، چبثى٣ ؾبظٔب٘  .30، قٕبضٜ ٤بؼ ضا

(، ٔغبِقٝ تٛإ٘ٙسؾبظٞب٢ ؾتبذتبض٢ چتبثى٣   ٤1391قمٛث٣، ٘ٛضٔحٕس؛ قىط٢، ف٣ّ ٚ ضاحت زٕٞطزٜ، ٔحجٛثٝ )
 .133-158، ل 11، ؾبَ قكٓ، قٕبضٜ اَٚ، پ٥بپ٣ ضاٞجطز٢ ٔس٤ط٤ت ا٘س٤كٝؾبظٔب٣٘ زض ٘ؾبْ ثب٘ى٣، 

Asakiewicz C. (2011), Business Investments In It: Managing Integration Risks. 

IT Professional Magazine; 13(4): 41-5. 

Atkinson, J. (1994). Manpower strategies for flexible organizations. Personnel 

Management, 28-31. 

Beltran-Martin, I., Roca-Puig, V., Escrig-Tena, A., & Bou-Llusar, J. C. (2008). 

Human Resource flexibility as a Mediating Variable between High 

Performance Work Systems and Performance. Journal of Management, 34, 

1009-1044. 

Bhattacharya, M. , Gibson, D. E. , and Doty, D. H. (2005), The Effects of 

Flexibility in Employee Skills, Employee Behaviors, and Human Resource 

Practices on Firm Performance. Journal of Management, 31, pp. 622–640. 



 23/ یبانکدار صنعت دری انسان هنابع یزیپذ انعطافهبتنی بز  یساسهان یچابکارتقای  هدل

Börjesson, A. & Mathiassen, L. (2005). “Improving Software Organizations: 

Agility Challenges and Implications,” Information Technology & People, 

Vol. 18 No. 4, pp. 359-382. 

Bottani, E. (2008). "on the assessment of enterprise agility: issues from two case 

studies". International journal of logistics: Research and Applications. Vol. 

00. No. 0. Pp.1-18. 

Bottani, E. (2009). "A fuzzy QFD approach to achieve agility". International 

journal of Production Economics. Vol. 119. No. 2. Pp. 380-391. 

Bozbura, F. TUNIC, (2004), " Measurement and Application of Intellectual 

Capital in Turkey", The Learning Organization, vol. 11,No.4/5. 

Braunscheidel M., Suresh N., (2009) - The organizational antecedents of a firm’s 

supply chain agility for risk mitigation and response. Journal of Operations 

Management. 27 (2009) 119–140. 

Breu K. & Hemingway C.J & Strathern M. (2001) "Workforce Agility: The New 

Employee Strategy for The Knowledge Economy". Journal of Information 

Technology, Vol.17, pp.21-31. 

Dove, R. (1999). Knowledge management, response ability, and the agile 

enterprise, Journal of Knowledge Management, Vol. 3·,No. 1·, pp.18–35. 

Dove, R. (2001). Response Ability: The Language, Structure, and Culture of 

Agile Enterprise, New York: Wiley. 
Fliedner D., Vokurka R. J. (1997), Agility: Competitive Weapon of The 1990s & 

Beyond? Production & Inventory Management Journal; 38(3): 19−24. 
Fraser, K., & Hvolby, H.-H. (2010). Effective team working: can functional 

flexibility act as an enhancing factor? Team Performance Management, 16, 

74-94. 

Goldman S.L., Nagel R.N. (1993), Management, Technology & Agility: The 

Emergence Of A New Era In Manufacturing. International Journal of 

Technology Management, 8(1/2): 18-38. 

Goldman, Steven, Nagel, Roger, and Preiss, Kenneth (1995) "Agile Competitors 

and Virtual Organizations", New York: Van Nosteand Reinhold. 

Gunasekaran A., Lai K.H., Edwin Cheng T.C. (2008); "Responsive supply chain: 

A competitive strategy in a networked economy"; Omega 36. 

Gunasekaran, A. (1998). "Agile manufacturing: enablers and an implementation 

framework". International Journal of Production Research. Vol. 36. No. 5. 

Pp. 1223-1247. 

Gunasekaran, A. (1999). "Agile manufacturing: A framework for research and 

development". International Journal of Production Economics. Vol. 62. No. 

1-2. Pp. 87-105. 

Huang C.Y, Nof S. (1999), Enterprise Agility: A View From The Prism Lab. 

International Journal Of Agile Management Systems;1: 51–61. 

Jane McK., Paul A.; (2012), "Learning to lead the knowledgeable organization: 

Developing leadership agility"; Strategic HR Review, Vol. 11 Iss: 6. 



 /24 99 بهار ،1شواره  دهن،سال  ،هطالعات هنابع انسانی فصلناهه 

Karman.A ,(2019). The role of human resource flexibility and agility in 

achieving sustainable competitiveness. International Journal of Sustainable 

Economy.11(4). pp.324 – 346. 

Lin C-T, Chiu H and Chu P-Y, (2006). Agility index in the supply chain. 

International Journal of Production Economics. 100: 285–299. 

Molleman, E. & Slomp, J. (1999). Functional flexibility and team performance. 

International Journal of Production Research, 37. 

Nagel, R. & Dove, R. (1991).“21st Century Manufacturing Enterprise Strategy: 

An Industry,” Led View of Agile Manufacturing, Vol. I and II, Iacocca 

Institute, Lehigh University. 

Ngoa, H.Y. & Loi, R. (2008). Human resource flexibility, organizational culture 

and firm performance: an investigation of multinational firms in Hung 

Kong. The Journal of Human Resource Management, 19, 1654-1666. 
Ronald E. Mc. (1999) Internet Technology: Contributing To Agility In The 

Twenty- First Century. International Journal Of Agile Management 

Systems; 1(1): 7-13. 

Saha, N., Gregar, A., & Sáha, P. (2017). Organizational agility and HRM 

strategy: Do they really enhance firms' competitiveness? International 

Journal of Organizational Leadership, 6, 323-334 

Sanchez, R. (1995), Strategic Flexibility in Product Competition, Strategic 

Management Journal, 16, pp. 135–159. 
Sharifi H., Zhang Z, (1999); "A methodology for achieving agility in 

manufacturing organizations: An introduction"; International Journal of 
Production Economics, 62. 

Sharifi, H. & Zhang, Z. (2001). “Agile Manufacturing in Practice. Application of 

a Methodology,” International Journal of Operations & Production 

Management, Vol. 21(5), pp. 772-794. 

Swafford PM, Ghosh S and Murthy NN. (2006). A framework for assessing 

value chain agility. International Journal of Operations & Production 

Management. 26(2). 
Torng Lin, C and et al (2005), Agility evaluation using fuzzy logic, Int. J. 

Production Economics, pp.1-16 

Valverda, M. Tregaskis, O. & Brewster, C. (2000). Labor Flexibility and Firm 

Performance. IEAR, 6. 

Wright, P. & Snell, S. (1998). Toward a Unifying Framework for Exploring Fit 

and Flexibility in Strategic Human Resource Management. Academy of 

Management Review, 23, 756-772. 
Yaghoubi, N. M., Kazemi, M., RahatDahmardeh, M. & Arhami, F. (2011). 

"Organizational Agility: A Way to Import the Advantageous Aspects of 

Competitive Market (An Analytical-Comparative Approach on Agility 

Models)". Interdisciplinary Journal of Contemporary Research in Business. 

Vol. 2. No. 12. Pp. 766-783. 



 25/ یبانکدار صنعت دری انسان هنابع یزیپذ انعطافهبتنی بز  یساسهان یچابکارتقای  هدل

Young-Ybarra C, Wiersema M. (1999), Strategic flexibility in information 

technology alliances: the influence of transaction cost economics and social 

exchange theory. Organization Science;10, pp. 439–59. 
Yusuf Y.Y., Al-Dabass D., Gunasekaran A., Ren J. (2001), A Mathematical 

Modelling Framework for Agile Manufacturing Systems, Conference 

Proceedings of The Uk Simulation Society, Cambridge, 216-22. 

Zhang Z., Sharifi H. (2007), Towards Theory Building In Agile Manufacturing 

Strategy A Taxonomical Approach. IEEE Transactions on Engineering 

Management; 54(2): 351-370. 
  



 

 


