
 

 

 

 

 

 شناسی در مدیریت جنگ نرمدانش روانبررسی سوء استفاده نظام سلطه از 
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 چکیده

ستفاده از کالاهای فکری و جنگ نرم پدیده شمن با ا ست که در آن د ای ا

آید. فرهنگی در صدد تغییر افکار، عقاید و مدیریت ترجیحات دیگران بر می

ای به اندازه عمر انساااان دارد برای هی به ظاهر جدید که ساااابقاین پدیده

برداری کرده اساات و رساایدن به اهداخ د د پی سااته از راهررد روانی ب ره

شه و اراده جامعه هدخ سلطه سخیر اندی گران در ط ل تاریخ هم اره برای ت

مساایر اند در کرده و آن ا را وادار کرده شاانادتی اسااتفادههای رواناز روش

دانش شناسی روانردارند. حال با ت جه به این که دشمن گام بهای د استه

س ال ایجاد می رفتارمطالعه  ست این  برای ش د که آیا طراحان جنگ نرم ا

سلامی  سی نیز ب ره میاز دانش روانمقابله با جم  ری ا برند؟ پژوهش شنا

شااانادتی را م رد بررسااای و مطالعه حاضااار یندین نهریه و رویکرد روان

که  ید  بدین نتیجه رسااا یت  بردی رویکردهای تطریقی قرار داد و در ن ا

دشاامنان  ساای به ط ر گسااترده در ددمت جنگ نرم قرار دارند وشااناروان

مقابله با جنگ تشکیل جر ه بنابراین  برند.جم  ری اسلامی از آن ب ره می

با جنگ نرم به راحتی امکان   انرم بدون شااانادت این نهریات و رابطه آن
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 واژگان کلیدي

 انقلاب اسلامی ،2 شناسی، روان1 جنگ نرم

 و بیان مسئله مقدمه

صلی جنگ نرمشاخصه  ست ا سلط بر ملت یا کشور دیگر ا ستفاده از ابزار فکری و فرهنگی برای ت . ا

شه در نظریه قدرت نرمنگ نرم ج دهی ترجیحات توانایی شکل»را  ، وی ابتدا آنجوزف نای دارد 3 ری

ــار کتا ، اما (Joseph. Nye, 1990: 155) ه بودتعریف کرد« دیگران قدرت نرم؛ ابزاری » با انتش

ست جهانی سیا سعه دادتعریف خود را  4«برای موفقیت در  شد که تو قدرت نرم بر جاذبه و  و مدعی 

به کســم مولو  از یریج جاذبه و اقنا   و بهقابلیت شــکل دادن به ترجیحات دیگران مبتنی اســت 

حال با توجه به این که هدف جنگ  . (Joseph. Nye, 2004:8)شودایلاق می اجبار و تومیعجای 

ــد و خود نیز های دیگران مینرم کنترل افکار، عقاید و اراده ــده از تبلیوات و باش ــتفاده یراحی ش اس

صات فکری شمن  ابزارهای مربوط به آن برای نفوذ در مخت شیوهتوسل به  شود وتعریف مید ای هر 

: 1370)جان کالینز،  داندمجاز می شودمیجنگ نرم که موجم پیشرفت مقاصد امنیت ملی مجری را 

ند دان 487 نگ نرم تلاش کن یان ج حان و مجر که یرا له ( یبیعی اســـت  فاوت از جم های مت

 شناسی را در خدمت جنگ نرم قرار دهند.روان

صلح و سیاست  ،ر جنگراهبرد روانی داستفاده از  .اولاًشود که ن دلیل تقویت میاین فرضیه بدی

ضمن مشروعیت بخشی به فرمانروایان خدایانی ویژه که ؛ ساخت به قدمت تاریخ انسان دارد ایسابقه

چون هم، ساختن خدایان جنگ (263: 1379 )بشیریه، آوردندارموان میقدرت روانی را برای مردم به 

ـــده و جنگجویان دشـــمن را د ار ر بهرام و ژوپیتمهر،  که قدرت روانی نیروهای خودی را موجم ش

سوفسواییان دولت  گر توسطآموختن استدلال اقنا  (،63: 1383 بهزادی،) کردندضعف و وحشت می

سط  (،47، 1: 1384 )عالم،شهر آتن  - ستفاده از نمادها تو صویر  های بزرگامپراتوریا همانند حک ت

مصریان گربه را بر روی سپرهای ایرانیان در جنگ با مصر به دستور خشایارشاه بدین دلیل که  گربه

توانستند به پیروزی بدون  ایرانیان و دند روی گربه شمشیر بکشندشحاضر ن و در نتیجه پرستیدندمی

                                                                        

1. Soft Warfare  

2   . psychology 

3. soft power 

4  . Soft Power, The Means to Success in World Politics. 
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 آیند.شمار میها بهبرداریای از این بهره( نمونه1389)ملوک پور،  خونریزی دست پیدا کنند

گاار و ساالطه قطاابکااه ج ااان بااه دو و آغاااز مدرنیتااه  پااا از رنسااانا ثانیااا  

را باه کاار بردناد کاه تاری پیچیادهابازار روانای گاران تقسای  شاد سالطهپذیر سلطه 

بردای گرایشاات علمای تحات ایان امار م جاب شاد کاه . آن ا ب دعل م انسانی یکی از 

در باادو ایجادشااان بااه  نیاازدیگاار پدیااد آمدنااد و برداای  بناادی ج ااان-قطاابتاایریر 

، بار هماین اسااس تدوین شدند که شارای  حااک  بار ج اان را ت جیاه کنناد ایگ نه

 و ، اقتصااد، جامعاه شناسای، ادبیااتجغرافای تااریخ، روانشناسای، تادوین و آما زش

انساان  رایه بایااگار  دوره ایان درریر باورهاای اساتعماری قارار گرفات. یتحت تا ...

د اماا در ه شاهاایی نسارت دادهاا ت اناایید شانادت غربایشرقی به عن ان سا هه ما ر

 شاایار و ع اماال ضاامیر ناهن ایاات او را تااابا عاا املی ناد دآگاااه ماننااد زبااان، قاا م و 

ای فااراا از غرایاز انسااانی تاا قاا انین فرهنگاای و معرفاای کردناد کااه دامناه غیرانساانی

گااری تحلیاالشااد و نهریااات روان را شااامل ماای ... سااادتاری، سااادتارهای زبااانی و

 پردادتناادباادان ماای گااراسااادت شناسااانزبااان و  م شاانادتی اشااتراوسفرویااد، قاا

 (. 199: 1388 )عراسی و همکار،

تمامی  کند ورا موالعه می رفتار، تجربه و فرایندهای ذهنیبه یور مســتقیم  شــناســیروان ثالثاً.

شامل میرفتارهای آدمی  سی و اجتماعی وی را  سیا شود، حال با توجه به این که از جمله رفتارهای 

ی اراده و بر اندیشه، احساسات در مسیر تحول خود از هر وسیله یا روشی که توانسته است نرمجنگ 

شته و آنها را در  سته خدمتمخایبان تأثیر گذا بهره برده است یبیعی است  قرار دهد دشمنهای خوا

شناسی آنها برای رسیدن به مقاصدشان روانقرار گیرد و  دشمنان که این شاخه از علم در کانون توجه

 ها استفاده کنند.بینی، تقویت و کنترل رفتار ملتبرای موالعه، پی  آورده ورا به خدمت جنگ نرم در

ضر ستعد کمک به ضمن موالعه توبیقی نظریات و رویکردهای روان پژوه  حا شناختی که م

کند که جنگ نرم با  ه هایت تبیین میجنگ روانی هســتند فرضــیه مذکور را بررســی کرده و در ن

ستای مدیریت فکر و کنترل ارادههایی از دان  نوپای روانشیوه سی در را ها و رفتارهای جوامع شنا

ـــتفاده می به خصـــوا جامعه انقلابی ایران هدف کند. این پژوه  از آن جهت اهمیت دارد که اس

لا  اســلامی آشــنا کرده و آنها را به اتخاذ های دشــمنی نرم با انقنخبگان جامعه را نســبت به شــیوه

 کند.روش هوشمندانه برای مقابله با جنگ نرم ترغیم می
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 شناختی جنگ نرمهاي روانزمینه

کند نحوه ادراک انسان از واقعیات شناختی که زمینه را برای جنگ نرم فراهم مییکی از مباحث روان

واقعی نیستند  شوند الزاماًکه توسط افراد ادراک میرویدادهای این جهان شناسی است. از منظر روان

، بر اســـای این دیدگاه که به تصـــویر کنندها دخالت میو عوامل زیادی در نحوه ادراک این واقعیت

های خود از واقعیات قضـــاوت کرده و ها بر مبنای برداشـــتانســـانســـازی ذهنی معروف اســـت 

بنابراین به کار . (74: 1385)پراتکانیس و همکار، ها یتواقع خود کنند نه بر مبنایگیری میتصـــمیم

صر »تعبیر  بردن ست  را برای  1«خیالیع صر امر مقبولی ا سیر زمان معا که هم اکنون حقیقت در م

در  امروزه و ها و الگوها به یریقی فرا واقعیت نمایان اســتوســیله نشــانه واقعی خود نیســت بلکه به

حقیقت مورد شناخت خود  ، وکار دارند نه با خودشان و اویر یکدیگر سرها با تصجهان پسامدرن انسان

ــناخت گیرد، بلکهمینقرار  ــت که ایجاد  متعلج ش ــودمییک مفهوم بدل اس )پراتکانیس و همکار،  ش

1385 :71.) 

جنگ نرم  ســاز بودنهیجاندهد میشــناســی را در خدمت جنگ نرم قرار زمینه دیگری که روان

حساسات و از ا کنندمیتلاش مهاجمان و است  احساسات هیجانات و مدیریتاست. اسای جنگ نرم 

ــه مردمعوایف  ــاها و دگرگونی باورهابه عنوان پلی برای نفوذ در افکار و اندیش ــتفاده  نیش  د.کنناس

سات بدین دلیل انجام می سا ستفاده از اح سات که شود ا سا در  ،ای تعقلرنق  حمایتی ببا ایفای اح

کنند و یجاد میادرد دیگران احسای همدردی  با مشاهدهو افزای  داده  لذت را های مولو موقعیت

سم  شدید میعصبانیت، تنفر، هیجان، ویندر موقعیت منا ضمائم  ه مثابهب و کنندپرستی و غیره را ت

و نه نیروی تعقل  د نه آنهااما اگر همین احساسات از کنترل خارج شون، کنندمهم عقل انسان عمل می

ــو  و هرج و مرج در زندگی مننمی ــم عمل کنند و به افزای  آش ــود. جر میتوانند به یور مناس ش

و با ارایه ایلاعات  را محور قرار دادهاحساسات ، اهمیت تعقل و اندیشه استن ازبا کنرم یراحان جنگ 

 CIA) پردازندیم وایف و احســاســات آنهاالشــعا  قرار داده و به مدیریت عغلط، عقل افراد را تحت

Study, 1980; 124). 

 شناسی موثر در جنگ نرمهاي رواننظریه

سعهعلیرغم عمر کوتاه روان  سی حیوه و قلمروی آن تو شته شنا شگرف یافته و در  ند دهه گذ ای 

ــاخه ــت. هر یک از این گرای  های مختلفی از آن پدید آمدهها و گرای ش ــتهها اس اند برخی توانس
                                                                        

1. Simulacrum age. 
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حقایج مربوط به ماهیت انسان و علایج او را آشکار سازند و ضمن افزای  دان  افراد درباره رفتارها 

های ذهنی خود، روش ند ـــدهو فرای تار وی در ای را نیز برای کنترل و پی های آزمون ش بینی رف

سی و اجتماعی نیموقعیت سیا ضه کنند. رفتارهای فردی،  سط یراحان جنگ های مختلف عر ز که تو

شند زیر مجموعه این موالعات شناختی افراد میهای روانشوند و تحت تأثیر ویژگینرم موالعه می با

شـــناختی به ها و رویکردهای رواناند با اســـتفاده از نظریهاند و مهاجمان روانی توانســـتهقرار گرفته

ــیر تحول تاریخی روانها اقدام کنند. مهمترین رویکردهمدیریت رفتار و اراده ــی در ا که در س ــناس ش

 شوند؛اند در ذیل بررسی میخدمت توییر عقاید مخایبان قرار گرفته

 هاي یادگیرينظریه. 1

ـــت که از تجربه ناشـــی می ـــود )هرگنهان و یادگیری ایجاد توییرات نســـبتاً پایدار در رفتار اس ش

کار، بدین 18: 1379هم یادگیری و  به تعریف  جه  با تو ها، (.  باور نگ نرم توییر  هدف ج که  یل  دل

ــت مینگرش ــت که ها و نهایتاً توییر رفتار مخایبان اس توان نتیجه گرفت که جنگ نرم فرایندی اس

 دهد.نوعی یادگیری در آن رخ می

توان به شریی سازی نسبت را میعلیه انقلا  اسلامی یادگیری در جنگ نرم  هایکاربرد یکی از

ین موقعیت و پاسخی معین که قبلاً آموخته شده است به موقعیت و پاسخ معین تداعی ب که در آن داد

قال می ید انت فاق میجد یادگیری ات بد، یعنی نوعی  تدیا هان و همکار، اف کارآیی  (.93: 1379 )هرگن

درماندگی آموخته  ؛درماندگی آموخته شده قابل تبیین استشریی سازی در سیاست علیه یک ملت با 

( زمانی که یک گروه از 1967) تجربه اســتوار اســت که در آزمای  ســلیگمن و مایر ر اینشــده ب

توانســتند شــوک را قوع ها پس از  ند بار دریافت شــوک غیر قابل گریز با هیر رفتاری نمیآزمودنی

گرفتند که هیر کاری از آنها ساخته نیست و در مراحل بعدی دریافت شوک نیز کوششی کنند یاد می

سیدند که نه تنها نمیدادند. بدین دلیل که آنها بر این باور میانجام نمی توانند موقعیت آزار دهنده را ر

آمدند. مانند، در نتیجه به حالت منفعل در میها نیز ناکام میاز خود دور کنند بلکه در تمام موقعیت

سان شده به ان ست که این افرادسلیگمن با تعمیم درماندگی آموخته  ش  ها معتقد ا شان در کو های

)هرگنهان و  سپارندگیر شده و در نهایت سر به تسلیم میشوند که ناامید و گوشه نان سرخورده می

 .(223: 1379همکار، 

انوا  تنبیه و  کنندســعی می ملت ایران ای شــکســتن ارادهدشــمنان انقلا  اســلامی بر امروزه 

ها در سوح گسترده توسط رسانه  اسلامی یراحان جنگ نرم علیه انقلاها را وضع کنند، محرومیت
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ـــت می به یور متناو  ملت ـــدن را د ار وحش کنند، پس از مدتی به آنان نوید آرام  و بریرف ش

دهند، در عقاید مخایبان تردید ایجاد های متناقض از خود نشان میگیری دهند، موضعخورات را می

هیر این توهم را ألقا کنند ایرانیان ای که ونهکنند به گکنند و هویت تاریخی آنها را مخدوش میمی

شمن وی را به  رندابتکاری برای کنترل یا گریز از این تنبیهات ندا سلوه د و در نتیجه با پذیرش حج 

 کنند. اهداف خود نزدیک

صل یادگیری نهفته ست. از نظر تولمن وقتی  2ادوارد تولمن 1ا نیز بر پیچیدگی جنگ نرم افزوده ا

ـــت این گیرند آن را میافراد در معرض ایلاعات و مواد یادگیری قرار می آموزند، هر  ند ممکن اس

شد و برای مدت قابل ملاحظه ستفاده باقی بماند و یادگیران آن را تنها در یادگیری نهفته با ای بدون ا

(، از همین روی مهاجمان 349: 1379 )هرگنهان و همکار، رد تبدیل کنندشــرایط مقتضــی به عملک

دانند مخایبان بر اثر تکرار دهند  ون میروانی مخایبان خود را در معرض بمباران ایلاعاتی قرار می

سانه شرایط و موقعیتها آن را فرا میو با دریافت ایلاعات متجانس و هماهنگ از ر های گیرند و در 

مل می مقتضـــی مان روانی ع هاج وابج نظر م کهم ـــت  یده دیگر تکرار این اس فا ند.  حاظ  کن از ل

تکرار مداوم ، کندسازی پیام شده و فرایند تشکیل عادت را تسریع میشناسی تکرار موجم درونیروان

گیرند  کند تا تحت تأثیر کلمه یا عبارتی شــعارگونه و کلیدی قرارها را آماده مییک نماد عایفی، توده

 عامل تســـریع اجتماعی نق ای برای انفجار تواند در زدن جرقهاین کلمه یا عبارت محرک میکه 

(. البته باید توجه داشــت که تکرار 122: 1387ابراهیمی خوســفی و همکاران، ) کننده را داشــته باشــد

انگیزد. مخایم را برمیشود و اشبا  زمینه انزجار و تنفر بی  از اندازه پیام ممکن است موجم اشبا  

 گیرد.بنابراین تکرار معمولاً از روی برنامه و با رعایت تناو  لازم صورت می

سط قرن بیهای نظریهموارد مذکور بخشی از ظرفیت ست که تا اوا ستم به عنوان های یادگیری ا

شان میشناسی به حسا  میهای مسلط در رواننظریه سدهند که این نظریاآمدند و ن تعداد قابل ت ا

 توجهی برای توییر عقاید دارند.

 هاي شناختینظریه .2

ـــناســـی روی داد جهتدر حوزه روان 1960که از دهه تحولی  های نظری و کاربردی را از گیریش

عقلانی توییر داد. در رویکرد جدید که تمرکز بر  -رفتاری صــرف به شــناختی  -های زیســتی نگرش

                                                                        

1. Latent Learning. 

2. Edward Chace Tolman. 



     155    … شناسی دردانش روانبررسی س ء استفاده نهام سلطه از 

سای  شگران میحالات و رفتارها بر ا سان یک پذیرنده منفعل ایلاعات فرآیندهای ذهنی کن شد ان با

ای از عوامل از نظام ذهنی متشکل از مجموعه بلکه موجودی است دارای شناخت که آیدشمار نمیبه

شناختی و نظام و مؤلفه سان به منزله پل میان نظام  ست و نظام هیجانی ان شناختی برخوردار ا های 

ها، اعتقادات، تصورات، توهمات و .... پندارها، انگیزه . بنابراین امروزهکندل میهماهنگ کننده وی عم

 اند.برخی عوامل ذهنی توجه یراحان جنگ نرم را جلم کرده

ـــای نظریه ـــناختی پیامبر اس یر قرار های حاوی ایلاعات، زمانی مخایم را تحت تأثهای ش

شندمی سی و عایفی برخوردار با سا سون و همکاران،) دهند که از بار اح ین . بنابرا(397 :1381 اتکین

ــت با تلاش برای ت ــلی جنگ نرم اس ــای ذهن که هدف اص وییر تلاش برای تصــرف و توییر در فض

ست کاری حالات خلقی و هیجانی مخایبان همراه می ستا توییر و د صورات ذهنی تشود و در این را

ز یک پدیده ا که ایجاد تصــویر ذهنی اآید  رشــمار میمخایم از کارآمدترین اصــول جنگ نرم به

ــایر پدیده ــت و ذهنیت، تعامل س ــی از به وجود آوردن آن پدیده اس و محیوی را  های پیرامونیبخش

ردســتانی و ابخشــایشــی ) شــودهای معین میها و واکن دهد و باعث بروز کن تحت تأثیر قرار می

آیند در ا  میهای اجتماعی موثر به حســجنب (. الگوهای شــناختی که امروزه در 64: 1388 همکار،

 شوند؛ذیل بررسی می

ـــت که  2کاربرد نظریه یرحواره؛ 1الگوی طرحواره الف( در جنگ نرم بر این فرض مبتنی اس

های اولیه در نوزادان هســـتند که همگام با تجار  دنیای واکن  و بازتا  ها الگوهای ارثییرحواره

شــوند. همین تر تبدیل میتر و درونیهای رمزیبالاتر به یرحوارهیابند و در ســنین پیرامون توییر می

ـــده از یرحواره ها تمام ایلاعات ورودی در ذهن را تحت تإثیر قرار می دهند و ایلاعات دریافت ش

سازماندهی میمحیط به گونه شته شوند که با یرحوارهای در ذهن افراد وارد و  سم دا های موجود تنا

شند صباح و  با صافی (. بنابراین یرحواره 585: 1374همکاران، )م ها علاوه بر این که به عنوان یک 

ـــناختی ـــیوه درک عمل کرده و به برخی ایلاعات ناهمخوان اجازه ورود و پردازش نمی 3ش دهند ش

سوق میرویدادها را نیز رنگ سمتی  ها و دهند که نگرشآمیزی کرده و نحوه پردازش ایلاعات را به 

ـــت به مخایبان و هایرحواره ی موجود آنها را تأیید کنند. یراحان جنگ نرم با ارائه ایلاعات نادرس

                                                                        

شناختی فرد که وی را 1 ساختار  ست در  شیاء و رویدادها بر برای نظام داداز توانائی بالقوه . یرحواره مدلی ا ن به ا
 کند.ها برخوردار میقالم ساختار ذهنی متعلج به آناسای 

2. Schema theory. 

3. Cagnitiv Filter. 
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های کنند. این یرحوارههایی را که با واقعیت منوبج نیستند ایجاد میالقاء مسائل غیر واقعی یرحواره

ـــده پردازش انتظارات کاذبی را ایجاد کرده و ایلاعات وارده را با ملاک همان انتظارات  1تحریف ش

شکلمی سات و رفتارهای خاا میکنند و در نتیجه منجر به  سا شوند که از گیری غلط امتیازها، اح

ست ستانی و همکار،) ابتدا مورد نظر مهاجمان بوده ا شی ارد سانه64: 1388 بخشای ها با گزین  و (. ر

سته سیار مهمی در ایجاد یرحوارهبرج شسازی برخی از رویدادها نق  ب ده دارند. نمونه های تحریف 

های سلوه با تدارک بارز این الگو در جنگ تحمیلی عراق علیه جمهوری اسلامی ایران بود که رسانه

نه روانی را برای حمایت از عراق های مختلف و ایجاد یرحوارهبرنامه های مثبت از رژیم عراق زمی

هایی درباره عراق کینه و مهفراهم کردند اما پس از  ند ســال در جنگ اول خلیف فاری با پخ  برنا

 نفرت بینندگان را نسبت به همان رژیم برانگیخته و این بار زمینه را برای حمله به عراق فراهم کردند.

 کند بدین دلیل استرا ترویف می 3و اسلام هراسی 2سیاست ایران هراسینیز استکبار جهانی  امروزه

 مقاومت برخورد با جمهوری اســـلامی و جریان گونهمومی را آماده کند تا نســـبت به هرافکار ع که

 ترپذیرش داشته باشند. همچنان که آنها در اوایل انقلا  اسلامی ایران، جمهوری اسلامی را خورناک

شکیل اتحادیه عر  برای حمایت از عراق  از شورهای عربی را وادار به ت ست معرفی کرده و ک کمونی

(، امروزه نیز با خورناک جلوه دادن ایران اعلام کردند 83 ،1384 نورد،)بیابان در جنگ تحمیلی کردند

سنجی که در فوریه  سنجی  2012که در یک نظر سط گروه نظر شد و « یوگاوکامبریف»تو  999اجرا 

شرکت کردند یک شمندان هستهسوم آمریکاییآمریکایی در آن  شد و دان ای ها موافج ترور مقامات ار

ـــیســـات هســـتههایران هســـتند و نیمی از آمریکایی  کنندای ایران حمایت میا نیز از بمباران تأس

 (.1391)یوگاوکمبریف، 

شونت4پرخاش - الگوی ناکامی ب( سبی؛ این الگو تحلیل خ  5های مدنی را از محرومیت ن

ـــیدن به . نومیدی هنگامی رخ میندکو نومیدی آغاز می ـــر راه مردم برای رس دهد که موانعی بر س

سیدن به اهداف مولو  پدید  شوق مردم برای ر شدیدتر و هر  ه  آید، هر  ه این دخالت و ممانعت 

شد انگیزش شتر با سبی نیز نه یک امر تر میهای تهاجمی جدیهدف مولو  بی شوند. محرومیت ن

                                                                        

1. Disforted Schemas. 

2. Iran Phobia 

3. Islam Phobia 

4. frustration-Aggression. 

5. Relative Deprvation. 
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ــیییگر از تفاوت میان تواناعینی و خارجی بلکه درک کن  ــی 1های ارزش خوی   2و انتظارات ارزش

ــت که قابل مدیریت نیز می ــت از تفاوت میان اس ــبی عبارت اس ــد. به بیان دیگر، محرومیت نس باش

ــی به هدف. ــترس ــبت به احتمال دس مجریان  .(Gurr, 1973: 368) انتظارت و برآورد مدعیان نس

شگری شم و قهر آنها و پرخا سای این الگو با مدیریت انتظارات مردم موجبات خ  هایتهاجم نرم بر ا

تایف  ورند.آمی اجتماعی را فراهم ـــداق این الگو مدیریت انتظارات مردم نســـبت به ن بارزترین مص

ها در جمهوری اسـلامی اسـت که با مشـخد شـدن نتیجه، یرفداران کاندیدای شـکسـت انتخابات

 زنند.خورده احسای ناکامی کرده و دست به پرخاش می

های متعددی که انســـان گو اگر نق ؛ بر اســـای این ال3ج( الگوی ناهماهنگي شننناي ي

پذیرد با هم تعارض داشــته باشــند برای فرد آزار دهنده بوده و فرد را وادار خواهد کرد برای توجیه می

های خود ندارد، همانند کســی که این موایرت دلیل تراشــی کند در حالی که اعتقاد راســخی به گفته

سیگار را بر میسیگار می شد و فواید  ضر میشمرد در ک داند. این الگو برای تبیین حالی که آن را م

کند که تأثیر پذیرفته است و مواردی را موالعه می 4رفتار جمعی، از تئوری ناهمگونی ادراکی فستینگر

ـــناخت ـــده و برای رفع ها، یا از عقاید و گرای فرد از ناهماهنگی ش های متناقض خودش مولع ش

گذارد که آدمی ذاتاً تمایل به هماهنگی و تعادل دارد. ر این میتناقض تلاش کند. این الگو فرض را ب

شود و در به همین سبم زمانی که وی دو شناخت متناقض داشته باشد د ار ناهماهنگی شناختی می

شناختی فرد ناگزیر برای حفظ  سازمان  شدید خواهد بود که  شده آن قدر  صل  شرایط تن  حا این 

صورت خودکار و ست رفته را تعادل روانی به  شده و با توییر نگرش یا رفتار، هماهنگی از د ارد عمل 

ــورت فرد ابتدا میاعاده می ــئولیت ناهماهنگی خود را کند. در این ص ــلم مس ــد تا با توجیه و س کوش

ـــاز و کارهای  ما اگر هیر یک از این س نا  کند، ا تار اجت یا توییر رف کاه  داده و از توییر نگرش 

)نگرش یا  ند ناهماهنگی او را کاه  دهند او ســرانجام یکی از عناصــر ناهمســازشــناختی نتوانروان

 5افتد پیروی فرد از نوعی منوج روانیرفتار( خود را توییر خواهد داد. اتفاقی که در این صـــورت می

شناختی هماهنگ باشند بدون آن که لزوما است که باورهای وی را یوری توییر دهد که از نظر روان

  (Festinger, 1962 : 156).قوانین منوقی پیروی کنند و یا حتی معقول باشنداز 

                                                                        

1. Value capabilities. 

2. ValueExpectations. 

3. Cognitive Dissonance. 

4. Leon Festinger. 

5  .  Cognitive Consistancy. 
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ــتینگر برای مجا  ــای یراحان جنگ نرم که از مدل فس ــتفاده بر همین اس ــازی دیگران اس س

شکلکنند ایلاعاتی را به مخایبان عرضه میمی شناختی در آنان کنند که موجم  گیری ناهماهنگی 

گیرد ایجاد شــبهه در عقاید ها قرار میکه در این زمینه مورد توجه رســانه ترین کاریشــود، شــاخد

دهند ولی بنیادی مخایبان است،  ون شبهات اگر  ه اولاً و بالذات افکار و اعتقادات را هدف قرار می

 تواند توییر رفتار مخایبان و همسویی آنها با مهاجمان روانی باشد.حاصل آن می

ــتهی این تئوری را برای تبیین انقلا پردازان متعددنظریه اند که یکی از آنها  المرز ها به کار بس

 بر جامعه اعضای که برخوردار است خاصی ارزشی اجتماعی از ساختار جانسون است. از نظر وی نظام

شی ساختار. اندمتفج آن سیم کند و اگرایجاد می اجتماعی تعادل و ثبات جامعه ارز و  اجتماعی کار تق

 یک محیوی هایواقعیت و اجتماعی گیرد و نظام موجود صــورت هایارزش مبنای مدیریت جامعه بر

شند سازگار آن هایارزش با جامعه یک  هایارزش اگر اما کند،می حفظ را خود تعادلی حالت نظام با

ن نشــانه شــود و همیای د ار عدم تعادل می نین جامعه باشــند جامعه آن هایواقعیت از غیر جامعه

جانســون، ) کرد اســتفاده آن امثال و قهریه عوامل از باید آن کنترل بروز انقلا  در آن اســت و برای

بر  اگر  ه این نظریه در جای خود قابل نقد اســت و موارد نقض قابل توجهی نیز دارد اما .(68: 1363

شی امروزه  سای  نین نگر ستحاله فکریا سی که  و فرهنگی ،در ا سطسیا سانه تو ی مهاجم هار

سان شودتحمیل می شمنانشوند که مبانی فکری و تحلیلی هایی تربیت میان را بپذیرند، مانند آنها  د

ــی  ــنجش ــی و س ــند، معیارها و موازین ارزش و در نهایت پس از ایجاد تردید  را قبول کنند آنهابیندیش

سبت به ارزش شمدار با ملهای بومی، عدم تعادل بین دولتن صل تهای ارز شان را پدید آورند. حا های

شود این است که برای رسیدن به تعادل ها ایجاد میاین ناهماهنگی شناختی که از نو  نگاه به ارزش

های اصیل خود دست بردارند های اسلامی از ارزشو هماهنگی شناختی در سوح اجتما  یا باید دولت

های خود که شود هماهنگ کنند یا با ملتمی هایی که توسط بیگانگان ترویفو مشی خود را با ارزش

ــانه ــت به مبارزه های درونیاند و ارزشهای بیگانه قرار گرفتهتحت تأثیر رس ــده اس ــان عوض ش ش

 باشد.برخیزند که هر دو گزینه مولو  نظام سلوه می

سبت به  شبهه ن شمنان از قبیل ایجاد  سی د شنا های مذهبی و ارزش اعتقادات و موابقت رفتار

شان مینقلابی ا شناختدهد که برنامهن ستور کار یراحان جنگ نرم قرار ریزی برای مدیرت  ها در د

 های مولوبی در اختیار شان قرار داده است. شناسی شناختی زمینهدارد و روان
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 شناسی اجتماعیروان. 3

ــی اجتماعی تأثیر متقابل افراد بر یکدیگر را موالعه میروان ــناس ــدد ش یافتن علل و کند و در ص

ــات و افکار افراد در موقعیت ــاس ــت گونگی پدیدآیی رفتار، احس  )جمعی از مولفان، های اجتماعی اس

ــی اجتماعی و تأکید آن بر رفتار اجتماعی بر می(. همچنان که از تعریف روان8: 1387 ــناس آید این ش

ر این رشته توییر نگرش رشته در صدر توجه یراحان جنگ نرم قرار دارد و بر خلاف دیگر رویکردها د

ترین الگوی توییر نگرش در گیرد. شــاخدنه به یور ضــمنی بلکه به صــراحت مورد موالعه قرار می

مورد توجه کارل  1950اســت. متقاعدســازی از دهه  2یا متقاعدســازی 1شــناســی اجتماعی اقنا روان

صولی که  3هاولند ست که ا سای مبتنی ا سم مهارتو همکاران  قرار گرفت و بر این ا های برای ک

 ها نیز به کار بروندگیری و توییر نگرشتوانند برای  گونگی شــکلمی روندبدنی و کلامی به کار می

سه فرایند مهم (. هاولند و همکاران  معتقدند پذیرش نگرش242: 1390 )کریمی، های جدید پس از 

ره دارد که شــرط اســاســی توییر شــود. توجه به این واقعیت اشــاانجام می 6و پذیرش 5، ادراک4توجه

ـــت که مخایم در معرض پیام قرار گیرد و به محتوای پیام توجه کند. ادراک به این  نگرش آن اس

گیرد یا حداقل نکته اشـــاره دارد که اگر پیام پیچیده یا مبهم باشـــد مخایم تحت تأثیر آن قرار نمی

کند که قبل از آن که ولم را تداعی میکند. پذیرش نیز این مگیری مربوط به آن را درک نمینتیجه

صمیم بگیرد که پیام را می صورت بگیرد مخایم باید ت شی  پذیرد یا نه، میزان پذیرش پیام توییر نگر

ستگی به تقویت سای وی تأکید مینیز ب شده دارد. بر همین ا ضه  های ارائه کند که تقویتهای عر

ــده برای رفتار تازه باید بی  از تقویت ــدهای ش ــخ قدیمی باش (. 242: 1390 )کریمی، موجود در پاس

ـــازی در الگوی هاولند  هار عامل ذیل را معرفی می کند که موجم بالا رفتن توان اقنا  و متقاعدس

سانهپیام می های مهاجم قرار شود و امروزه به یور دقیج مورد توجه یراحان جنگ نرم به خصوا ر

 گرفته است؛

به بر مخایبان تأثیر بگذارند که از نظر مخایبان قابل قبول توانند میکســانی  الف( منبع پيام؛

به خایر ســوابج مثبت و برخی یا  های خو  معروفندکه به انســانهســتند افرادی نظر برســند. اینها 
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صیتیخانوادگی و های ویژگی شتر قابل اعتماد شخ ستند.شان بی سووتاکید کرد ه ه در این زمینه ار

 است:

یژه وکنی ، این م ضاا ب به تر اعتقاد پیدا میب بیشااتر و آسااانما به مردان د »

شد به ط ر حت   سّر نرا سب یقین می ستیابی به حقیقت و ک زمانی که امکان د

درسات اسات. در ینین م اردی، شاخصایت مردان د ب، مرررترین ابزار، برای 

  .(Robberts, 1984 : 25)« ستاقانا کردن دیگران 

بارهای منبع یکی از ویژگی بل قبول اعت بار، صـــلاحیت علمی، فنی،  1قا ـــت. منظور از اعت اس

شان داده ست؛ موالعات ن ساختن دیگران ا صد و نیت او در مجا   اند که تخصصی و مکنون بودن ق

افراد یک جامعه، ســخنان و ادعاهای افراد دارای تخصــد و دان  مرتبط با موضــو  مورح شــده را 

شتر می شتری دارند. همچنین  پذیرند، بدین دلیل که ازبی صلاحیت بی صد  نظر مخایبان افراد متخ

سی شان دادهبرر شکار میها ن صد گوینده آ یابد.  ون مردم شود اعتبارش کاه  میاند که وقتی ق

ست ندارند احسای کنند که دیگران می شرایوی این دو خواهند عقاید آنان را توییر دهند، و در  نین 

 (.97: 1384 گنجی،( شان به خور افتاده استدهد که آزادیاحسای به آنها دست می

ـــت. تحقیقات نشـــان داده 2دومین ویژگی منبع تأثیرگذار، زیبایی و جذابیت اند که افراد واجد اس

توانند دیگران را تحت تأثیر قرار دهند، توانمندی افراد زیبا در های فیزیکی و کلامی بیشتر میجذابیت

ــت به ای ــان و همراه میاقنا  ممکن اس ــد که مخایبان زیبایی را با کمال یکس پندارند و ن خایر باش

سازی کنند. از منظر روان شخد تمایل دارند که با  نین افرادی همانند سازی با  سی نیز همانند شنا

پذیرند گویا در زیبایی و جذا  ماهیت تشویقی دارد و زمانی که مخایبان دیدگاه شخد جذا  را می

 (.97: 1384 )گنجی، شوندو شریک میجذابیت با ا

عدکنندگی را هایی اســـت که قدرت متقاشـــباهت منبع پیام با مخایبان نیز یکی دیگر از ویژگی

سای کنند منبع پیام از حیث نژاد، زبان، فرهنگافزای  می سیتدهد؛ مخایبان وقتی اح سا ها و ، ح

شتری برای تأثیرپذ ست تمایل بی شبیه خودِ آنان ا پندارند او لیل که میدیری از او دارند، بدین منافع، 

 متعلج به خود آنان است و ضرورتی برای فریم آنان ندارد.

دهند رو و مهربان ارائه میهایی که افراد خندهگذار اســـت؛ پیامبعدی منبع اثرخوش خلقی ویژگی

فاصله روانی بین گوینده و  گیرد. بدین دلیل که خنده و مهربانیبیشتر مورد پذیرش مخایبان قرار می
                                                                        

1. Credit. 

2 . Attractivenecc. 
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دانند. علاوه بر این، خنده فضای برد و شنوندگان پیام گوینده را متعلج به خود میشنونده را از بین می

ــرایط ارائه پیام را آن  نان توییر می بینی مخایبان در آن غالم دهد که حس خوشروانی حاکم بر ش

 (. 75: 1384 گنجی،) شودمی

ـــا  میقدرتی را برای منبع پیام تعریف می های فوقویژگی آید، کنند که قدرت مرجع به حس

ست قدرتی که از نو  نرم بوده و ماحصل آن محبوبیت و مورد علاقه بودن گوینده سای ا . بر همین ا

های منبع محبو  را های بازرگانی تا سیاسی ویژگیها در سووح مختلف تبلیواتی از پیامامروزه رسانه

ـــتفاده مییمراعات م کنند که در زمینه پیام إلقایی خود دارای تخصـــد کنند، آنها از گویندگانی اس

باشند یا نق  متخصد را بازی کنند، در هنگام انتقال پیام با مخایبان صمیمی جلوه کنند، از زیبایی 

اشند. های نژادی، ملی، گویشی، جنسیتی و صنفی با مخایبان داشته بنسبی برخوردار باشند و شباهت

 هایهای برخی مزدوران داخلی نیز که به خدمت رســانهگویندگی، بازیگری، کارشــناســی و تحلیل

 آیند در همین راستا قابل توجیه است.درمی معارض

يامهای ویژگيب(  یام را موثرتر می؛ پ عددی پ مل مت یام و عوا یت پ قات ماه ند. تحقی کن

ـــرایط پیام اقناعی تأکید به موقعِ آن بر  اند؛های یک پیام متقاعد کننده را بیان کردهویژگی یکی از ش

های شــدید و هیجان یا اســتدلال اســت. زمانی که قرار اســت مخایبان بلافاصــله برای انجام کن 

هیجانی برانگیخته شـــوند پیامِ هیجانی مؤثرتر از پیام اســـتدلالی اســـت و مهمترین هیجانی که در 

ست. مسازی به کار میمتقاعد شان دادهرود تری ا اند که تری یکی از ابزار مؤثر در مجا  والعات ن

شرکت در یک  ستمداران برای برانگیختن مردم جهت  سیا ست و به همین خایر  ساختن دیگران ا

کن  سیاسی، پلیس راهنمایی و رانندگی برای برحذر داشتن رانندگان از سرعت غیرمجاز و مؤسسات 

ـــتی از هیجان تری بهره میبهداشـــتی برای ترغیم مردم جهت رعایت نک گیرند. اما باید ات بهداش

صول مخایم ستفاده از هیجان تری از ا شت که اگر در ا ست توجه دا شود ممکن ا سی غفلت  شنا

ستند  شدید بر مخایبانی که دارای عزت نفس بالایی ه ست آید،  را که تری  سی به د نتیجه معکو

دارای عزت نفس پایین با تریِ متوســـط برانگیخته گذارد در حالی که افراد بیشـــترین تأثیر را می

شتری پیدا میمی شدید زمانی قدرت اقنا  بی کند که راه مومئن و معتبری شوند، علاوه بر آن تری 

شود، شنونده قرار داده  شنونده در اختیار  ست  صورت ممکن ا شتدر غیر این  ست به ای که وح زده ا

 گونه باید از آن فرار کند از اصــل پیام فرار کرده و به اجتنا  داند جای ماندن در اضــورابی که نمی

ریزی (. بنابراین در برنامه100: 1384 گنجی،) انفعالی روی آورد که مولو  یراح جنگ نرم نیســـت

شناسی تری بهره کافی برده شود،  را که پاسخ به تری از برای استفاده از هیجان تری باید از روان
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شناختی، ج ست و واکن  رفتاری علاوه بر این که  هار جزء  سمی، هیجانی و رفتاری تشکیل شده ا

ممکن اســت گریز باشــد این احتمال نیز وجود دارد که حمله به منبع تری باشــد که باید مورد توجه 

باید از آن غفلت کرد رویکرد یراح جنگ نرم قرار گیرد. نکته دیگری که در کنار تأکید بر هیجان ن

ــعیف نخبگان به ــت. پژوه گونه پیاماین ض ــان میهاس اندوختگان  دهند که نخبگان و دان ها نش

شدهایی قرار میاغلم تحت تأثیر پیام ستدلال با (. این افراد 249: 1390)کریمی،  گیرند که متکی بر ا

شد. از همین روی مجریان جنگ نرم مخایبانهایی را قبول میپیام  کنند که به آمار و ارقام مستند با

ـــازند،مقهور خود می دانشـــگاهی را با ارائه آمار و ارقام هایی که برای به همین دلیل در برنامه س

ستفاده میفرهیختگان در نظر می ستنادات مکرر ا سان به یور مستمر به منابع  پیام کنند وگیرند از ا ر

ستناد می شد اماو مراجعی ا شته با ست اعتبار  ندانی هم ندا مخایم فرهیخته آن را  کند که ممکن ا

 مستند تصور کند.

ـــت؛ پیام دوجانبه ابرد دوجانبه بودن پیام ویژگی دوم که توان متقاعد کنندگی پیام را بالا می س

ستدلال ست که در آن هم ا ستدلالهای موافج مورح میپیامی ا های مخالف، در نتیجه شوند هم ا

شنا میافراد با دیدگاه سپس های مخالف آ شدن آنها را میشوند و  شان دادهرد   اندبینند. تحقیقات ن

شــدن إلقائات گروه  شــوند و زمینه خنثیهای مخالف مقاوم میمخایبین پیام دوجانبه در برابر دیدگاه

سانه(. بر همین ا182 – 174: 1385)پراتکانیس و همکار،  شودمقابل از قبل فراهم می  هایسای ر

ضور دو یرف برگزاررگذاری خود برنامهبرای بالا بردن تأثی ضد انقلا  کنند که هر دو می هایی با ح

ستدلال مورد کند نده تصور میشنوند. در  نین حالتی شنونظر خود را یرح و پاسخ آن را می یرف، ا

ست در حالی شده ا ستدکه با یک پیام دوجانبه رو به رو  ست هر دو یرف ا لال کننده در که ممکن ا

 اند.رفتهته باشند ولی برای اقنا  مخایم نق  موافج و مخالف را پذیرسانه نظر یکسان داش

کند که از اهمیت بالایی در جنگ ها و ابزار انتقال را بررسی میزمینه پیام روش ؛ج( زمينه پيام

 1برد ارائه  هره به  هرههایی که توان متقاعدکنندگی پیام را بالا مینرم برخوردارند. یکی از روش

ست. ایلد سانها شکیل داد، گروهی را در معرض تبلیوات ر سه گروه ت قرار  ر برای آزمای  این روش، 

داد، گروه دوم را با پول متقاعد کرد و گروه ســوم را در معرض متقاعدســازی  هره به  هره قرار داد. 

 75درصد از اعضای گروه دوم و  45درصد از اعضای گروه اول،  19نتایف به دست آمده نشان داد که 

ــوم به توییر مورد نظر رأی دادند. ایلدر از این یافته ــای گروه س ــد از اعض ها نتیجه گرفت که در درص

(. Elder, 1964: 68) های دیگر استتر از روشمتقاعدسازی سیاسی روش  هره به  هره اثر بخ 

                                                                        

1. Face To Face. 
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 ضد انقلا  هایامروزه به دلیل حجم انبوه مخایبان امکان توسل به این شیوه وجود ندارد ولی رسانه

ــبیه ــازی روش مذکور پیام خود را به گونهبا ش دهند که گویی  هره به  هره مردم قرار ای ارائه میس

زنند، با مخایم قرار دادن افراد، گویندگان رادیو و تلویزیون وقتی با توده مردم حرف می و اندگرفته

کنند که گویی هر فرد را یوری عمل می ...شنیدن سخن آنان در رسانه و انعکای آن به مخایبان و 

 اند.شناسند و در مقابل  ایستادهشخصاً می

یام نیز به خصـــوا اگر با اســـتدلال ـــریع پ ـــد میزان ارائه س های قایع و محکم همراه باش

 کنند به یور کلی در اقنا تر صـــحبت میدهد. کســـانی که ســـریعکنندگی آن را افزای  میمتقاعد

کنند بدگمان ترند و مردم به ســیاســتمداران یا مبلوان تجاری که ســریع صــحبت میجمخایبان موف

 گویدداند  ه میکنند که گوینده بر محتوای کلام  مســـلط اســـت و میشـــوند و تصـــور مینمی

(Miller, 1986: 622). ست، در ابلاغ ای پیام نیز یکی دیگر از روشابلاغ مرحله های مورد توجه ا

 ون آنها به پیام  کنندمیجامعه را متقاعد و خواا های مرجع گروه ،ا رهبران فکریمرحله ای ابتد

(. نتایف تحقیج میرز در خصوا 166: 1387جمعی از مولفان، ) کنندکنند و آن را تحلیل میتوجه می

 هایبی  از رســانههای ســاده در إلقای پیامهای دیداری داد رســانهســوح دشــواری پیام نیز نشــان 

شتاری  سانه کهدر حالی قدرت دارندشنیداری و نو شوار ر شتاری مؤثرتربرای انتقال پیام د ین های نو

ستند  برنامه ریزان فرهنگی که برای شود ها موجم میسادگی برخی از برنامه. (Myers, 2001)ه

ضعیف برنامهمقابله با جنگ نرم تلاش می سادگی و محتوای  رادیویی  تلویزیونی و هایکنند به دلیل 

 نه ضعف.باشد  یک تکنیکممکن است برنامه یک که سادگی بگیرند در حالیآن را نادیده 

تواند های فردی میو تفاوت شخصیت و مخایم آخرین عنصر متقاعدسازی است ؛د( مخاطب

ها ه زودتر پیاماند افراد باهوش و تحصیل کردتأثیرگذار باشد. موالعات نشان داده افراد در توییر نگرش

تدلال با اســـ قت میرا درک کرده و  ها مواف ته در آن به های نهف که این افراد  یل  بدین دل ما  ند. ا کن

شتری دارند تنها در برابر پیامتوانایی ای گردند که به گونههایی مجا  میهای ذهنی خوی  اعتماد بی

نیز نشــان داد افراد باهوش در برابر های خود آنان همســویی داشــته باشــد. موالعه دیگری با دیدگاه

شان میپیام ستدلال های پیچیده مقاومت کمتری از خود ن ضعیف بوده و دارای ا دهند اما وقتی پیام 

 (.249: 1390)کریمی،  کندقوی نباشد فقط افراد کم هوش را متقاعد می

بیت شـــود ســـن اوســـت. افزای  ســـن اولاً موجم تثمتویر دیگری که به مخایم مربوط می

سم شناختی میبنه های دفاعی و روانمکانی شود و در نتیجه میزان آمادگی برای توییر نظرات و های 

ـــوند و با افزای  محافظهکارتر مییابد، ثانیاً افراد با افزای  ســـن محافظهعقاید کاه  می کاری ش



164         18، ش 95پاییز ، 5فصلنامه علمی ا پژوهشی انقلاب اسلامی، س 

ــتند کاه  ها و نظرهای جدید که یراحان جنگ نرم در پی آمادگی برای پذیرش ایده القای آنها هس

های جدید آمادگی بیشتری دارند. یابد در حالی که نوجوانان و جوانان برای پذیرش نظرها و دیدگاهمی

سن  1تحقیقات مایکل آرگیل شان داد   ای برای تحولسالگی دوره تعیین کننده 20تا  14 - 15نیز ن

ست  عقاید ست دااین تحول می وا سمت منفی و از د شدن آنها یا به تواند به  ست  س دن باورها و 

شد سمت مثبت سی (Kirk Patrick, 2005; 153) با ضعف احسا . یراحان جنگ نرم از این نقاط 

 .دهندمینوجوانان و جوانان را اهداف نخستین خود قرار دلیل همین به اند و نیز غفلت نکرده

ــیوهبا توجه به ظرافت ــده به نظر میها و ش ــهای به کار گرفته ش ــد روانرس ــناس ی اجتماعی ش

ستفاده مهاجمان فرهنگی و مجمهمترین رویکرد روان ست که امروزه مورد ا ریان جنگ نرم شناختی ا

یاســی از این ســدهد که تحولات فرهنگی، اجتماعی و گیرد و تجار  اجتماعی نیز نشــان میقرار می

 رویکرد تأثیر پذیری بیشتری دارند.

 گیرينتیجه

به وضوح نشان  علیه انقلا  اسلامی ایران شناسی و تعامل آنها با جنگ نرمروانهای موابقت نظریه

باشـــد دان  دهد یراحان جنگ نرم که هدفشـــان توییر افکار و رفتارهای مردم جامعه هدف میمی

ـــتعماری خود قرار دادهروان ـــناســـی و نظریات مرتبط را در خدمت اهداف اس تر به اند. نگاه جامعش

ــروان ــی نش ــناس ــه نو  تحلیل به ظاهر ان میش دهد که این علم در برخورد با مباحث مربویه از س

صالت را به رفتار فردی داده و ساختارهایی را اصل قرار میمتفاوت بهره می دهد که برد؛ تحلیل اول ا

صیات روان صو سخ –گران و رفتار در قالم محرک شناختی کن همه  یز را به خ کاهد. فرو می پا

های انتخا  عقلانی را برجســـته گران تمرکز کرده و تئوریدوم بر فرآیندهای ذهنی کن تحلیل 

ستند و جنب می شتری برخوردار ه سیف منابع را کند که از قدرت تبیین عقلانی بی های اجتماعی و ب

شناخت شان میها و عقلانیت کن متکی بر  صالت را به گران ن ستقیم ا سوم به یور م دهند. تحلیل 

تار  عامل با تأکید بر رفتار جمعی کنشـــگران آن را نقوه عزیمت خود برای تبیین رف جمعی داده و 

ساختاریاجتماعی قرار می صر  صه دهد و بر عنا سی و فرهنگی همانند عر سیا ساخت اجتماعی،  های 

سه تحلیل را به هم نزدیک میتکیه می ست که در جنگ نرم کند. ولی نکته مهمی که هر  کند این ا

قرار  ها شــکل گرفته و یک گروه را در موقعیتی مشــخدآگاهی و وجدان جمعی در میان گروه نوعی

سلم روانمی صول م سی بهره میدهد که از ا سی با جنگ نرم برد و همین نقوه تلاقی روانشنا شنا
                                                                        

1. M. Argyle .,پژوهشگر عرصه روان شناسی دین   
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ـــدمی یه باش یل که ایو هر متفکری از هر زاو یت از تحل ها های جنگ نرم را بررســـی بکند در ن

پردازی، یراحی و اجرای آن اذعان شــناســی در نظریهختی آن بحث کرده و به اهمیت روانشــناروان

 کند.می

ــیاســی به نظر می  ای در رســد و همین امر از یک ســو علاقهبنابراین اگر  ه ظاهرجنگ نرم س

صه ایجاد نمیروان سان برای ورود به این عر شگران شنا ستمداران و پژوه سیا سوی دیگر  کند و از 

صوا مقابله با آن سی را برای بهره بردن از دان  روانسیا سان در یراحی و اجرای آن به خ شنا

اســلامی به انقلا  کند اما برای مقابله با پدیده جنگ نرم که امروزه یک ضــرورت برای ترغیم نمی

داشته شود با اصل این پدیده سنخیت هایی که از سوی جامعه هدف داده میآید باید پاسخحسا  می

شد. در نتیجه با توجه به این که در جنگ نرم از روان ستفاده میبا سی ا ست با شنا شود امروزه لازم ا

سان و در نتیجه با تکنیکبهره گیری از تخصد روان شناختی به مقابله با آن پرداخته های روانشنا

صون کرد. از این شناختی جامعه را در برابر حملات روانی های روانشود و با تدابیر و یرح شمن م د

ـــت که می توان جایگاه تئوریک مومئن و دقیقی برای جنگ نرم پیدا کرد و ســـپس روی منظر اس

 شوند برنامه ریزی کرده و به مقابله با آن رفت.هایی که در جامعه مشاهده میمحرک
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